Protokot

z kontroli problemowej przeprowadzonej w Zespole Placowek Specjalistycznych im. K. Lisieckiego
»Dziadka”, mieszczacym sie w Gdyni, przy ul. Wejherowskiej 65, przez Aleksandre Jablonska — pracownika
socjalnego w Zespole ds. Wsparcia Dziecka i Rodziny MOPS w Gdyni, w dniach od 20 do 23 stycznia 2015 r.,
na podstawie upowaznienia wydanego przez Pania Miroslawe Jezior - Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gdyni Nr 1/2015 z dnia 14 stycznia 2015 r.

Zakres kontroli

Prowadzenie dokumentacji zgodnie z obowiazujgcymi przepisami.

Ustalenia ogélne

Zespol Placowek Specjalistycznych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka’’, zwany dalej ,,ZPS”, mieszczacy sie
w Gdyni, przy ul. Wejherowskiej 65, funkcjonuje od marca 2004 r. Dyrektorem ZPS jest pan Przemystaw
Lebiedzinski. Glownym zadaniem ZPS jest pomoc dla dzieci i ich rodzicéw lub opiekundéw prawnych
w realizacji podstawowych funkcji rodziny, poprzez dziatania o charakterze opiekuficzo-wychowawczym,
diagnostycznym, terapeutycznym, edukacyjnym, a takze przeciwdzialanie przemocy oraz wspieranie rodzin
zagrozonych dysfunkcjami i bedacymi w trudnej sytuacji kryzysowej. ZPS peini funkcje profilaktyczna,
reintegracyjng 1 socjalizacyjna wobec rodzin dysfunkcyjnych, u ktorych zaburzone =zostaly funkcje,
odpowiedzialne za wychowywanie swoich dzieci.

ZPS jest jednostka organizacyjna gminy Miasta Gdynia, finansowana w formie jednostki budzetowej.
Dyrektor placowki jest zobowiazany prowadzi¢ dokumentacj¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

W sklad Zespolu Placéwek Specjalistycznych wchodza:

Ognisko Wychowawcze,

Specjalistyczna Placéwka Wsparcia Dziennego,

Placéwka Animacji Srodowiskowej STARTER,

Dziat Animacji 1 Wspélpracy z Organizacjami Pozarzadowymi,
Punkt konsultacyjno — diagnostyczny FAS,

Osrodek Interwencji Kryzysowej,

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie.
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Kontrolag zostala objeta dokumentacja Ogniska Wychowawczego (OW) oraz Specjalistycznej Placowki
Wsparcia Dziennego (SPWD), zwane dalej ,,Placéwkami’’. Kierownikiem w OW jest p. Malgorzata
Urbanowska, a kierownikiem w SPWD jest p. Lukasz Rapala, ktérzy udzielili wyjasnien kontrolujacemu.

W Placéwkach jest po 36 miejsc, tj. trzy grupy socjoterapeutyczne po 12 miejsc w kazdej grupie. W OW
pierwsza grupg jest grupa koedukacyjna dzieci w wieku od 7 do lat 10 lat, druga grupa jest grupa dziewczat
w wieku od 10 do 13 lat, za$ trzecig grupe tworza chlopcy w wieku 10 — 13 lat. W SPWD sg dwie grupy
koedukacyjne dla mtodziezy w wieku 13 -16 lat oraz jedna grupa tylko dla chlopcdw.

Placowki funkcjonuja przez caly rok, a takze w okresie ferii zimowych, jak réwniez wakacji, od
poniedziatku do piatku, w godzinach od 10 do 18, za$ w okresie dni wolnych od nauki od 8 do 16 w OW oraz od
10 do 16 w SPWD.

Wychowankami Placéwek sg dzieci pochodzace 2z rodzin dysfunkcyjnych, u ktdrych
rodzice/opiekunowie prawni sa niewydolni w sprawowaniu opieki oraz maja zaburzone predyspozycje
wychowawcze. U niektorych dzieci istniejg przestanki $wiadczace o ich demoralizacji. Kwalifikacja dzieci do
uczestnictwa w zajeciach oraz ocena funkcjonowania wychowankow i zasadnosci dalszego ich pobytu odbywa
si¢ na spotkaniach Zespolu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka, w ktorych oprécz pracownikéw ZPS, tj.
Dyrektora lub osoby przez niego wyznaczonej, Kierownika, pedagoga, psychologa, wychowawcy bezpoérednio
kierujacego procesem wychowawczym dziecka i pracownika socjalnego uczestnicza przedstawiciele MOPS,
Sadu Rejonowego, Osrodka Adopcyjnego, Policji oraz w razie potrzeby pracownicy stuzby zdrowia, instytucji
o$wiatowych i organizacji spotecznych. Takie spotkania odbywaja si¢ dwa razy w roku: na poczatku roku
szkolnego oraz na poczatku I semestru nauki.

Wychowawcy Placowek sa w kontakcie z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka, pedagogiem ze
szkoty, kuratorem rodziny, asystentem rodziny oraz innymi instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka.



Zagadnienia objete kontrola

Kontrolujacy objat kontrolg dokumentacje dotyczaca wychowankow Placowek i jej zgodno$é
z zapisami Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2013r.
zpoz. 135 z pdz. zm),

Wryniki przeprowadzonej kontroli

Uchwalg nr XXIV/515/12 Rady Miasta Gdyni z dnia 31 pazdziernika 2012 r. w sprawie zmiany
uchwaly w sprawie zmiany statutu Domu Dziecka oraz Zespotu Placowek Specjalistycznych im. K. Lisieckiego
"Dziadka” (Dz.U. Wojewddztwa Pomorskiego z 2012 r. poz. 3850) uchwalono migdzy innymi zmiane tresci
Statutu ZPS, ktory obowigzuje od dnia 01.01.2013r.

Zgodnie z art. 28 ust. 4 ww. ustawy, szczegélowe zadania oraz organizacj¢ dziatania placowki wsparcia
dziennego, w tym rodzaj dokumentacji dotyczacej dziecka oraz sposob jej prowadzenia, okresla regulamin
organizacyjny placéwki wsparcia dziennego opracowany przez kierownika tej placowki.

W dniu 18 grudnia 2012 r. Zarzadzeniem nr 13/2012 Dyrektora ZPS wprowadzono do stosowania
»Regulamin Organizacyjny Zespolu Placdwek Specjalistycznych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka” w Gdyni.
Z zawartych w w/w dokumencie zapiséw wynika, iz regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2013r. W rozdziale 111
§ 7 opisano Przedmiot i zakres dzialania Ogniska Wychowawczego, a w Rozdziale IV § 8 — Przedmiot i zakres
dzialania Specjalistycznej Placéwki Wsparcia Dziennego. Zalgcznik Nr 1 do Regulaminu stanowi Schemat
Organizacyjny ZPS, a zalacznik nr 2 Wykaz dokumentacji obowigzujagcej w ZPS.

W Ognisku Wychowawczym w stosunku do kazdego dziecka powinny by¢ prowadzone nastepujace
dokumenty, przechowywane w jego aktach osobowych:
1. Indywidulany plan pracy — wypetiany minimum raz na pét roku — zatacznik nr 1 do protokotu;
2. Kontrakt — zawarty pomigdzy rodzicem/prawnym opiekunem a dyrektorem ZPS reprezentowanym
przez kierownika OW — zatacznik nr 2 do protokohu;
3. Karta informacyjna — zawierajaca podstawowe dane osoby/rodziny zglaszajacej sie — zalacznik nr 3 do
protokotu
4. Karta udzialu w zajeciach specjalistycznych — spoleczno$é grupy — wypeliana raz na miesigc —
zalacznik nr 4 do protokotu;
5. Karta udzialu w zaj¢ciach specjalistycznych — terapia — nieobligatoryjna, w zaleznosci od potrzeb —
zalacznik nr 5 do protokotu;
6. Arkusz badan i obserwacji pedagogicznych — wypelniany co najmniej raz na pét roku w miesiacach
wrzesien 1 luty — zatacznik nr 6 do protokotu;
7. Arkusz badani i obserwacji psychologicznych — wypelniany raz dla kazdego dziecka, okres aktualizacji
raz na 2 lat — zalgcznik nr 7 do protokotu;
8. Opinia psychologiczna - sporzadzana przez psychologa diagnoste na prosbe Sadu Rodzinnego;
9. Karta kontaktow z sadem/kuratorem dziecka — wypelniana jest raz w miesiacu w przypadku
nadzorowania przez kuratora — zalgcznik nr 8 do protokohu
10. Karta kontaktow z koordynatorem ds. pieczy zastgpczej/asystentem rodzin — wypelniana jest raz
w miesigcu wylacznie w sytuacji jesli dziecko objete jest taka opieka — zatacznik nr 9 do protokotu;
11. Karta kontaktow ze szkolg dziecka — wypehiania jest i aktualizowana minimum raz w miesigcu —
zatacznik nr 10 do protokotu;
12. Karta kontaktéw z rodzicami/opiekunkami dziecka — aktualizowana minimum raz w miesiacu —
zalacznik nr 11 do protokotu;
13. Protokot Zespolu Rekrutacyjnego — Monitorujacego — sporzadzany raz na pot roku.

Dodatkowym obowigzkowym dokumentem jest ramowy plan pracy wychowawczej z elementami socjoterapii
dla grupy OW oraz lista obecnodci uczestnikow, Plan pracy wychowawczej tworzony jest przez wychowawce
grupy w okresie wakacji poprzedzajacych rok szkolny. Zawiera on najwazniejsze zaplanowane dziatania dla
grupy i rozklad zaje¢ szkolnych. Natomiast raport z obecnosci uczestnikow grupy aktualizowany jest na biezaco
i stanowi zalacznik nr 12 do protokotu.

W trakcie przeprowadzonej kontroli sprawdzono akta przypadkowo wybranych siedemnasciorga
wychowankéw OW czyli ponad 50 % zbiorowo$ci wychowankow obecnie uczestniczacych w zajeciach.

Na podstawie kontroli stwierdzono, iz:

Ad 1 - bezuwag;
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Ad 2 - bez uwag;

Ad 3 - bez uwag;

Ad 4 - bez uwag;

Ad 5 - bez uwag (czworo dzieci uczestniczylo w terapii psychologicznej);

Ad 6 -w przypadku dwojga dzieci nie bylo sporzadzonych Arkuszy badan i obserwacji pedagogicznych;
Arkusze badan i obserwacji pedagogicznych beda sporzadzone na koniec I semestru roku
szkolnego 2014/2015, tj. w lutym 2015 r,;

Ad 7 - w przypadku trojga dzieci nie bylo sporzadzonych Arkuszy badan i obserwacji
psychologicznych;

Z informacji uzyskanych od Kierownika wynika, ze Arkusze badan i obserwacji
psychologicznych sa  w trakcie sporzadzania.

Ad 8 -bezuwag;

Ad 9 - u rodzin objetych nadzorem kuratorskim u o$miorga dzieci nie bylo aktualnych wpiséw
w Karcie kontaktow z sgdem/kuratorem.

Kierownik OW wyjasnil, ze kontakty z kuratorami sa utrzymywane, lecz nie sg wpisywane
aktualnie do Kart, jednakze zostana uzupeinione;

Ad 10 - bez uwag (w OW nie bylo dziecka, z ktérym wspolpracowat asystent rodziny);

Ad 11 - piecioro dzieci nie miato aktualnych wpiséw w karcie kontaktow ze szkola.

Kierownik OW wyjasnit, ze kontakty z pedagogami sa utrzymywane, lecz nie sa wpisywane
aktualnie do Kart, jednakze zostang uzupehione,

Ad 12 - bez uwag;

Ad 13 - w przypadku dwojga dzieci w aktach nie bylo sporzadzonego Protokolu Zespotu
Rekrutacyjnego - Monitorujacego.

Z wyjasnien Kierownika OW wynika, ze brak ten spowodowany jest faktem, iz sa to nowo
przyjete dzieci.

W Specjalistycznej Placowee Wsparcia Dziennego w stosunku do kazdego dziecka powinny by¢
prowadzone nastgpujace dokumenty:

1.

2

3.

Indywidulany plan pracy, ktéry zawiera program korekcyjny — wypetniany minimum raz na pot roku, do
miesigca czasu od przyjecia dziecka — zalacznik nr 13 d o protokotu;

Kontrakt — zawarty pomigdzy rodzicem/prawnym opiekunem, a dyrektorem ZPS reprezentowanym przez
kierownika SPWD - zatacznik nr 14 do protokolu;

Karta informacyjna — zawierajaca podstawowe dane osoby/rodziny zglaszajacej sie — zatacznik nr 15 do

protokotu;

4,

s

6.

7.

8.
9

Karta udzialu w zajeciach specjalistycznych — spolecznos¢ grupy — wypehiana raz na miesige — zatacznik
nr 16 do protokotu;

Karta udzialu w zajgciach specjalistycznych — terapia — nieobligatoryjna, w zalezno$ci od potrzeb —
zakgcznik nr 17 do protokotu;

Arkusz badan i obserwacji pedagogicznych — wypehiany co najmniej raz na pot roku w miesiagcach
wrzesien i luty — stanowi zatacznik nr 18 do protokolhu;
Arkusz badan i obserwacji psychologicznych — wypehiany raz dla kazdego dziecka, okres aktualizacji
raz na 2 lat — zalgcznik nr 19 do protokotu;
Opinia psychologiczna - sporzadzana przez psychologa diagnoste na prosbe Sadu Rodzinnego;

Karta kontaktéw z sadem/kuratorem dziecka — wypeliana jest raz w miesiacu w przypadku
nadzorowania przez kuratora — zalgcznik nr 20 do protokotu;

10. Karta kontaktéw z koordynatorem ds. pieczy zastepczej /asystentem rodzin — wypelniana jest raz

w miesigcu wylgcznie w sytuacji jesli dziecko objete jest taka opieka — zalacznik nr 21 do protokotu;

11. Karta kontaktéw ze szkola dziecka — wypelniania jest i aktualizowana minimum raz w miesigcu —

stanowi zalgcznik nr 22 do protokohu;

12. Karta kontaktow z rodzicami/opiekunkami dziecka — aktualizowana minimum raz w miesigcu —

zalgcznik nr 23 do protokotu;

13. Protokot Zespotu Rekrutacyjnego — Monitorujacego — sporzadzany raz na pét roku.

Ponadto dodatkowym obowigzkowym dokumentem prowadzonym w SPWD, zgodnie z regulaminem placowki

jest ramowy plan socjoterapeutyczny dla grupy oraz lista obecnodci. Plan pracy tworzony jest przez
wychowawcg - socjoterapeute grupy, ktory zawiera najwazniejsze zaplanowane przez wychowawce dzialania

dla grupy i rozklad zaje¢ szkolnych. Raport z obecnosci uczestnikéw grupy, aktualizowany jest na biezaco
i stanowi zalgcznik nr 24 do protokotu.



1)

2)

W trakcie przeprowadzonej kontroli sprawdzono akta przypadkowo wybranych pietnasciorga
wychowankow SPWD, czyli ponad 50 % zbiorowosci wychowankdw obecnie uczestniczacych w zajeciach.

Kontrolujacy na podstawie przedstawionej dokumentacji stwierdzit, iz:

Ad 1 - bez uwag;
Ad 2 - bez uwag;
Ad 3 - bez uwag;
Ad 4 - bez uwag;
Ad 5 - bez uwag (pigcioro dzieci uczestniczylo w terapii psychologicznej);
Ad 6 - w przypadku dwojga dzieci nie bylo sporzadzonych Arkuszy badan i obserwacji
pedagogicznych.
Arkusze te beda sporzadzone na koniec I semestru w roku szkolnym 2014/2015, tj. w lutym
2015r.;
Ad 7 - w przypadku trojga dzieci nie bylo sporzadzonych Arkuszy badafi i obserwacji
psychologicznych;
Z informacji uzyskanych od Kierownika SPWD wynika, ze Arkusze badan i obserwacji
psychologicznych sa w trakcie sporzadzania.
Ad 8 - bez uwag;
Ad 9 - bez uwag;
Ad 10 - u dwojga dzieci brakowato Kart kontaktow z asystentem rodziny;
Ad 11 -bezuwag;
Ad 12 - bez uwag;
Ad 13 - bez uwag,

Whioski koncowe:

Dokumentacja w Ognisku Wychowawczym oraz Specjalistycznej Placowce Wsparcia Dziennego jest
prowadzona czg¢sciowo zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, poniewaz w trakcie kontroli stwierdzono
nastgpujace braki:

1. W Ognisku Wychowawczym:

a) w przypadku dwojga dzieci brak sporzadzonych Arkuszy badan i obserwacji pedagogicznych,

b) w przypadku trojga wychowankéw brak sporzadzonych Arkuszy badan i obserwacji
psychologicznych,

c) u o$miorga dzieci, ktérych rodziny sa objete nadzorem kuratorskim brak aktualnych wpiséw
w Karcie kontaktéw z sgdem/kuratorem.

d} u pigciorga dzieci brak aktualnych wpiséw w karcie kontaktow ze szkola,

e) w przypadku dwojga dzieci brak sporzadzonego Protokolu Zespolu Rekrutacyjnego -
Monitorujacego.

2. W Specjalistycznej Placowce Wsparcia Dziennego:
a) w przypadku dwojga dzieci brak sporzadzonych Arkuszy badan i obserwacji pedagogicznych,
b) w przypadku trojga dzieci brak sporzadzonych Arkuszy badan i obserwacji psychologicznych,
¢) udwojga dzieci brak Karty kontaktow z asystentem rodziny.
Protokét sporzadzono w dwdéch_jednobrzmigeych egzemplarzach po jednym dla:
Dyrektora Zespotu Placowek Specjalistycznych mieszczacego sig w Gdyni,

przy ul. Wejherowskiej 65.
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej mieszczacego sie w Gdyni, przy ul. Grabowo 2.



Protok6! podpisano po uprzednim odczytaniu, jednoczeénie poinformowano Dyrektora Zespohi Placéwek
Specjalistycznych o prawie zlozenia wyjasnien w stosunku do zaistnialego stanu na pismie w ciagu 14 dni od
daty odbioru protokohu.

Kontrolujacy Pracownik socjalny Zespoh?g‘fgtw . Py alistycznyeh
S i AN et k
038k . JOlov. Alcksaydta Jabloriska Przemystail{ §:¢ tedzinski )

(data, pieczatka i podpis)
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(data, pieczatka i podpis)

Zataczniki:

1. Indywidulany plan pracy — zawiera 1 strone

2. Kontrakt zawarty pomiedzy rodzicem/opiekunem a Dyrektorem Zespotu Placowek Specjalistycznych —
zawiera 1 strong

3. Karta informacyjna, dziecka zglaszajacego sie do Zespotu Placowek Specjalistycznych — zawiera 4
strony

4. Karta udzialu w zajgciach specjalistycznych — spoleczno$¢ grupy — zawiera 1 strone

5. Karta udzialu w zajeciach specjalistycznych — terapia — zawiera 2 strony

6. Arkusz badan i obserwacji pedagogicznych — zawiera 3 strony

7. Arkusz badan i obserwacji psychologicznych — zawiera 2 strony

8. Karta kontaktow z sagdem/kuratorem dziecka — zawiera 1 strone

9. Karta kontaktéw z koordynatorem ds. pieczy zastepczej /asystentem rodzin — zawiera 1 strong

10. Karta kontaktow ze szkota dziecka — zawiera 1 strong

11. Karta kontaktow z rodzicami/opiekunkami dziecka — zawiera 1 strone

12. Raport z obecnosci — zawiera 1 strong

13. Indywidulany plan pracy — zawiera 1 strong

14. Kontrakt zawarty pomiedzy rodzicem/opickunem a Dyrektorem Zespolu Placowek Specjalistycznych —
zawiera 1 strone

15. Karta informacyjna, dziecka zglaszajacego sie do Zespolu Placowek Specjalistycznych — zawiera 4
strony

16. Karta udziatu w zaj¢ciach specjalistycznych — socjoterpaia — zawiera 1 strong

17. Karta udziatu w zajeciach specjalistycznych — terapia — zawiera 2 strony

18. Arkusz badan i obserwacji pedagogicznych — zawiera 2 strony

19. Arkusz badan i obserwacji psychologicznych — zawiera 2 strony

20. Karta kontaktéw z sadem/kuratorem dziecka — zawiera 1 strong

21. Karta kontaktow z koordynatorem ds. pieczy zastgpczej /asystentem rodzin — zawiera 1 strong

22. Karta kontaktow ze szkola dziecka — zawiera | strone

23. Karta kontaktéw z rodzicami/opiekunkami dziecka — zawiera 103 sTe;?a“SW cznych

24. Raport z obecnosci — zawiera 1 strong Zespolu Placow
Przemyslaw shiedziniski
Kwituje odbiér jednego egzemplarza protokotu ... / JZ)ZO/{‘(

(data, pieczatka i podpis)
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ZESPOL PLACOWEK SPECJALISTYCZNYCH

im. K L1s:.eck1ego ,,Dzmdka”
o We]herowska 65; 81-049 Gdynia
_ o tel. _586643366:  586674089; 586643450;
info@zps net. pl . e www.zps.net.pl

RS phe. 0K0A. 1. 9? 020/}6' Gdynia, 01.04.2015

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Gdyni
ul. Grabowo 2

81-265 Gdynia,

W odpowiedzi na protokét z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach 20-23 stycznia
2015 r. informuje, ze zgtoszone zalecenia zostaly wykonane:

- W Ognisku Wychowawczym sporzadzono brakujace Arkusze badan i obserwacji
pedagogicznych i psychologicznych, uzupelniono wpisy w Kartach kontaktow z
sadem/kuratorem, uzupelniono wpisy w kartach kontaktéw ze szkola, sporzadzono brakujace
Protokoly Zespolu Rekrutacyjno-Monitorujacego.

- w Specjalistycznej Placowce Wsparcia Dziennego sporzgdzono brakujgce Arkusze badan i
obserwacji pedagogicznych i psychologicznych oraz zaprowadzono brakujace Karty
kontaktow z asystentem rodziny.
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PREZYDENT MIASTA GDYNI

81-382 Gdynia, Al. Marszalka Pilsudskiego 52/54
telefon (centrala):668 80 14; 668 80 00 jax: 620-97-98; tlx: 0512102; e-mail: umgdynia@miasto.gdynia.pl

MOPS. DK. 0801. 1/2015 Gdynia, dnia 21.04.2015 .

Pan Przemystaw Lebiedzinski
Dyrektor

Zespotu Placowek Specjalistycznych
im. K. Lisieckiego ,,Dziadka”

ul. Wejherowska 65

81 — 049 Gdynia

W dniach od 20.01.2015 r. do 23.01.2014 r. upowazniony pracownik Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni — pracownik socjalny ds. placéwek opickunczo —
wychowawczych przeprowadzit kontrole problemowa majgcg na celu sprawdzenie
prawidlowosci realizacji zadan, w zakresie prowadzenia dokumentacji dotyczace;
wychowankéw zgodnie z Ustawq o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia
9 czerwca 2011 . .

Po przeanalizowaniu wnioskéw koncowych, zawartych w protokole z kontroli
oraz wyjasnien zlozonych przez Dyrektora Zespolu Placowek Specjalistycznych
im. K. Lisieckiego ,,Dziadka” zalecen pokontrolnych nie wydaje sie.

Z powazaniem

Zup. PREZYDENTA MIASTA GDYNI

Katarzyna Gr ka-Spychala
WICEPREZYDENT MIASTA

Do wiadomosci:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni



