MOPS.DK.0802.8/2015

PROTOKOL

2 kontroli przeprowadzonej w Dzielnicowym O$rodka Pomocy Spotecznej nr | w Gdyni przy
ul. Batalionéw Chlopskich 1 przez konsultanta prawnego Ewe Duratek.

w dniu 16.06.2015 r. :
na podstawie upowaznienia Dyrektora MOPS — mgr Mirostawy Jezior z dnia 01.06.2015 r. nr
DK.0800.25/2015.

Zakres kontroli

Zgodnos¢ przyznanej pomocy spotecznej (decyzje) z zebrang dokumentacja 1 sporzadzonym
w tej sprawie rodzinnym wywiadem srodowiskowym (aktualizacja).

Ustalenia ogélne

Dzielnicowy Osrodek Pomocy Spolecznej nr 1 przy ul. Batalionow Chlopskich 1 w Gdyni
funkcjonuje w ramach struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej] w
Gdyni.

Funkcje kierownika Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spolecznej nr 1 pelni mgr Joanna
Nowicka.

Do jednego z zadan Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej nr 1 w Gdyni nalezy:
Prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie przyznania $wiadczenn z pomocy
spotecznej.

Pomoc jest przyznawana w oparciu o ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 163 z pdzn. zm.).

Dokumentacje udostepnity i wyjasnien udzielaly nastgpujace osoby:

Kierownik Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej nr 1 w Gdyni — mgr Joanna Nowicka
i Zastepca Kierownika Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej nr 1 — Edyta Kamaszyn.

Zagadnienia objete kontrolg

W ramach postepowan prowadzonych przez Dzielnicowy Osrodek Pomocy Spolecznejnr 1 w
Gdyni sprawdzono dokumentacje w zakresie zgodnosci przyznanej pomocy spolecznej
(decyzje) z zebrana dokumentacjg i sporzadzonym w tej sprawie rodzinnym wywiadem
srodowiskowym (aktualizacjg).

W ramach kontroli sprawdzono losowo teczki aktowe nastgpujacych spraw:

1. MOPS.DOPS1.4216.28/2014 — decyzja nr 006189/REJON1/2014 z dnia 02.05.2014 r.
kierujaca p. _ ) 4 SDS w Gdyni ul. Maciejewicza 11 na okres od
02.05.2014 r. do 30.04.2015 r.;

2. MOPS.DOPS1.4215.74/2014 - decyzja nr 008451/REJON1/2014 z dnia 25.06.2014 1.
przyznajaca p. = " * " ustugi opiekuncze na okres od 01.07.2014 . do
30.06.2015 1



3. MOPS.DOPS1.4200.53/2014 - decyzja nr 008631/REJON1/2014 z dnia 27.06.2014 r.
przyznajgca p. . - zasitlek staly na okres od 01.06.2014 r. do
30.06.2019 r.;

4. MOPS.DOPS1.4200.41/2012 — decyzja nr 017554/REJON1/2014 z dnia 03.12.2014 r.
zmieniaiaca decvzje nr 001828/1/2007 z dnia 27.04.2007 r. przyznajaca p.

e oieae o zasitek staly w ten sposéb, z& od 01.12.2014 r. ustala zasitek staly w
wysokosci 343,47 z miesiecznie;

5. MOPS.DOPS1.4202.23/2014 — decyzja nr 010810/REJON1//2014 z dnia 06.08.2014
r. przyznajaca p. +_ zasilek okresowy od 01.08.2014 r. do
31.10.2014 r.;

6. MOPS.DOPS1.4201.565/2015 — decyzja nr 004985/REJON1/2015 z dnia 13.04.2015
I. przyznajaca p. ~ zasitek celowy na pokrycie w czeséci kosztow
lekdw 1 leczenia w wysokoscei 80,00 zt w kwietniu 2015 r.;

7. MOPS.DOPS1.4201.565/2015 — decyzja nr 004986/REJON1/2015 z dnia 13.04.2015
I. przyznajaca p. zasitek celowy z przeznaczeniem na zakup
positku lub zywnosci w wysokoscei 50,00 zt w kwietniu 2015 r.

W wyniku przeprowadzonej kontroli w Dzielnicowym Osrodku Pomocy Spotecznej nr 1 w
Gdyni stwierdzono, co nastepuje:

Ad. 1.

Brak zaswiadczenia lekarskiego, wydanego przez lekarza psychiatre lub lekarza neurologa, o
wystepujgcych zaburzeniach psychicznych oraz zaswiadczenia lekarza rodzinnego o stanie
zdrowia 1 o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach Srodowiskowego domu
samopomocy, o ktorych mowa w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy z dnia 9 grudnia 2010 r. (Dz.U.
nr 238, poz. 1586).

Brak orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, mimo ze cytowany wyzej przepis mowi o
dolgezaniu orzeczenia, o ile strona je posiada, a w rodzinnym wywiadzie srodowiskowym cz.
I wpisano w punkcie dotyczacym sytuacji osob niepelnosprawnych ( pkt V ppkt B) -
orzeczenie 0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci na state.

Ad. 2.
Brak uwag.

Ad. 3.

Na wniosku strony o przyznanie pomocy — nieprawidlowa data — wpisano rok ,,204” zamiast
20147

W oé$wiadczeniu strony o stanie majgtkowym z dnia 13.06.2014 r. w pkt I dot. nicruchomosci
brak jest zapisu o charakterze wlasnosei — sprawa nr 3.

W zaswiadczeniu z ZUS-u z dnia 12.06.2014 r. zawarta jest informacja o niepobieraniu
Swiadczen emerytalno-rentowych. Nie stanowi to naruszenia zadnych przepisow
ani procedury, lecz efektywniejsza jest informacja o podleganiu/niepodleganiu
ubezpieczeniom spotecznym i zdrowotnemu (dolgczone zaswiadczenie z ZUS z dnia
12.06.2014 r. o zgloszeniu do obowigzkowych ubezpieczen) tudziez o braku
zgloszen/zgloszenia do wskazanych ubezpieczen.

Ad. 4.
Brak uwag.



Ad. 5.
Brak uwag.

Ad. 6.

Na stronie 1 rodzinnego wywiadu $rodowiskowego z dnia 10.04.2015 r. (dalej wywiadu)
podano, ze aktualna gczna wysokos¢ dochodu strony,wynosi 0 zt, w punkcie 10 dotyczacym
aktualizacji sytuacji mieszkaniowej widnieje informacja, ze strona zajmuje gorne pi¢tro domu
jednorodzinnego 1 nie ma zaleglosci w optatach eksploatacyjnych.

Z o$wiadczenia o stanie majatkowym z dnia 10.04.2015 r. wynika, ze strona jest
wspotwlascicielem domu (w 1%2).

W rodzinnym wywiadzie srodowiskowym (cz. I) z czerwca 2014 r. stale miesigczne wydatki
strony okres§lono na kwote 547,82 zt (energia elektryczna 270,82; podatek od nieruchomosci
77 zt; wywdz nieczystosci 100 zi; leki 100 zt).

W wywiadzie na stronie 3 wpisano, ze strona zajmuje gorng cze$¢ domu jednorodzinnego
(jest wlascicielem 2 domu), oplaty dokonywane sg na biezaco, raz przez strong lub przez
brata strony, a za marzec oplaty zostaly uiszczone przez brata strony.

W $wietle powyzszych informacji powstaje watpliwos¢ co do prawidtowosci ustalenia
dochodu strony. Przede wszystkim brak jest wyjasnienia, jakie oplaty 1 w jakiej wysokosci
zostaly poniesione przez brata strony w marcu 2015 r. tj. miesigcu poprzedzajgcym miesige
zlozenia wniosku o pomoc. Wyjasnienia w tej kwestii sg niezbedne, gdyz majg istotne
znaczenie dla ustalenia dochodu strony

W zadwiadczeniu z ZUS-u z dnia 02.04.2015 r. zawarta jest informacja o niepobieraniu
$wiadczen emerytalno-rentowych. Nie stanowi to naruszenia zadnych przepisow
ani procedury, lecz efektywniejsza jest informacja o podleganiu/niepodleganiu
ubezpieczeniom spolecznym 1 zdrowotnemu (dolaczone zaswiadczenie z ZUS z dnia
02.04.2015 r. o zgloszeniu do obowigzkowych ubezpieczen) tudziez o braku
zgloszen/zgloszenia do wskazanych ubezpieczen.

Ad. 7.

Na stronie 1 rodzinnego wywiadu $rodowiskowego z dnia 10.04.2015 r. (dalej wywiadu)
podano, ze aktualna taczna wysokos¢ dochodu strony wynosi 0 zt, w punkcie 10 dotyczacym
aktualizacji sytuacji mieszkaniowej widnieje informacja, ze strona zajmuje gérne pigtro domu
jednorodzinnego i nie ma zaleglosci w oplatach eksploatacyjnych.

7. o$wiadczenia o stanie majgtkowym z dnia 10.04.2015 r. wynika, Ze strona jest
wspotwlaseicielem domu (w 1%).

W rodzinnym wywiadzie srodowiskowym (cz. I) z czerwea 2014 r. stale miesigczne wydatki
strony okreslono na kwote 547,82 zt (energia elektryczna 270,82; podatek od nieruchomosci
77 7z}, wywdz nieczystosci 100 zt; leki 100 zt).

W wywiadzie na stronie 3 wpisano, ze strona zajmuje gorng cz¢s¢ domu jednorodzinnego
(jest wiascicielem % domu), optaty dokonywane sg na biezaco, raz przez strong lub przez
brata strony, a za marzec oplaty zostalty uiszczone przez brata strony.

W s$wietle powyzszych informacji powstaje watpliwos¢ co do prawidlowosci ustalenia
dochodu strony. Przede wszystkim brak jest wyjasnienia, jakie oplaty 1 w jakie] wysokosci
zostaly poniesione przez brata strony w marcu 2015 r. tj. miesigcu poprzedzajagcym miesige
ztozenia wniosku o pomoc. Wyjasnienia w tej kwestii sa niezbedne, gdyz maja istotne
znaczenie dla ustalenia dochodu strony

W zaswiadczeniu z ZUS-u z dnia 02.04.2015 r. zawarta jest informacja o niepobieraniu
$wiadczen emerytalno-rentowych. Nie stanowi to naruszenia zadnych przepisow
ani procedury, lecz efektywniejsza jest informacja o podleganiu/niepodleganiu
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ubezpieczeniom spotecznym 1 zdrowotnemu (do%qczone zaswiadczenie z ZUS z dnia
02.04.2015 r. o zgloszeniu do obowigzkowych ubezpieczen) tudziez o braku
zgloszen/zgloszenia do wskazanych ubezpieczen.

Reasumujac, w wyniku przeprowadzonej kontroli w Dzielnicowym Osrodku Pomocy
Spotecznej nr 1 w Gdyni stwierdza sig, nawet przy uwzglednieniu wyzej wskazanych omytek,
w duze] mierze odpowiednig staranno$¢ w prowadzeniu postgpowan wyjasniajacych,
jednakze przypomina si¢ o tresci § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy z dnia 9 grudnia 2010 r. (Dz.U.
nr 238, poz. 1586).1 zaleca si¢:

- zmian¢ przeprowadzania post¢powania wyjasniajgcego majacego na celu ustalenie dochodu
strony poprzez wnikliwszg analize struktury wydatkéw strony, jej zobowigzan i1 stanu
zadluzenia;

- we wnioskach o udost¢pnienie informacji z Zakladu Ubezpieczen Spolecznych zapytywac
o niepodleganie  ubezpieczeniom  spolecznym i zdrowotnemu tudziez o  brak
zgloszen/zgtoszenia do ww. ubezpieczen.

W pozostatym zakresie brak uwag krytycznych. Wnioski i akta czytelne.

Prosze¢ o pisemne ustosunkowanie si¢ do niniejszego protokolu do Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Gdyni w terminie 14 dni od dnia otrzymania.

Data i podpis Data i podpis
Kierownika Dzielnicowego Osrodka osoby kontrolujace]
Pomocy Spotecznej nr 1
w Gdyni
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mgr Ewa Duralek

Niniejszy protokoét zostat sporzadzony w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach:
1. dla DOPS nr 1 w Gdyni;
2. dla MOPS w Gdyni.
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Miejski Osrooe y Spotecznej

81-452 GDYNI now Chiopskich 1 Gdynia, dn. 07.07.2015r.

Pani Dyrektor Mirostawa Jezior
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

w Gdyni

W zwigzku z kontrola w zakresie zgodno$ci przyznawanej pomocy
spolecznej (decyzje) z zebrana dokumentacja i sporzadzonym w tej sprawie
rodzinnym wywiadem Srodowiskowym (aktualizacjg) przeprowadzong w
Dzielnicowym Osrodku Pomocy Spotecznej Nr 1 w Gdyni przy ul. Bat. Chtopskich 1
w dniu 16.06.2015 roku,

w sprawie Protokotu z kontroli odebranego w dniu 26.06.2015 r. o§wiadczam, ze po
wnikliwym zapoznaniu sie z treécia protokotu zapoznalam z nim wszystkich
pracownikéw DOPS 1.

Odpowiadajac na uwagi kontrolujacego Konsultanta Prawnego mgr Ewy
Duratek (zgodnie z upowaznieniem do przeprowadzenia kontroli nr 25/2015 z dnia
01.06.2015r.) informuje, ze niezwlocznie podjeto czynnosci majgce na celu usunigcie
stwierdzonych  nieprawidlowosci i  uzupelnienia dokumentéw zgodnie ze
wskazaniami. Ponadto poinformowano Srodowiskowe Domy Samopomocy o
koniecznosci dostarczania do spraw klientéw kazdorazowo zaswiadczen lekarskich
wydawanych przez lekarza psychiatre lub neurologa oraz zaswiadczen lekarza
rodzinnego o stanie zdrowia i braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach
srodowiskowego domu samopomocy.

Oswiadczam, ze nie wnosze uwag do tresci Protokotu.

Z powazanient




MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ]
ul. Grabowo 2
81-265 Gdynia

2 Gdynia, dnia 09.07.2015 1.

MOPS.DK.0802. 8/2015

Kierownik
Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spolecznej nr 1
ul. Batalionéw Chtopskich 1

81-452 Gdynia

Dnia 16 czerwca 2015 r. upowazniony pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gdyni Pani Ewa Duralek przeprowadzita w Dzielnicowym Os$rodku Pomocy
Spotecznej nr 1 w Gdyni kontrole w zakresie zgodnos$ci przyznanej pomocy spoleczne]
(decyzje) z zebrang dokumentacja i sporzadzonym w tej sprawie rodzinnym wywiadem
srodowiskowym (aktualizacjg).

Po przeanalizowaniu wnioskow koncowych zawartych w protokole z kontroli
przeprowadzonej w ww. Odrodku oraz w $wietle zlozonych przez Panig wyjasnien — zalecen
pokontrolnych nie wydaje sie.

Regon: 002830332 NIP 586-12-12-048
tel/fax: 058 782 01 20, 058 625 93 30, 058 625 93 37
e-mail: sekretariat@mopsgdynia.pl, www.mopsgdynia.pl




