Kodeks Etyki Pracownikéw Urzedu

My, pracownicy Urzedu Miasta Gdyni, Swiadomi, jak wazne i niezbedne sa dla
nas zasady etyczne, dla najlepszego wypemiania misji Urzedu Miasta Gdyni,
ktora jest stuzba na rzecz spofecznosci lokalnej, ustanawiamy Kodeks Etyki
Pracownikéw Urzedu Miasta Gdyni, majacy zastosowanie w dziataniach
pracownikéw podczas wykonywania obowiazkow stuzbowych i poza nimi, w
kontaktach z interesantami, przefozonymi i podwfadnymi oraz w relacjach
wzajemnych.

SLUZBA PUBLICZNA stanowi nadrzedng warto$¢ naszej pracy. O dobro publiczne
troszczymy sie z najwyzszg starannoscig. Dziatamy na podstawie prawa i zgodnie z
prawem, strzeggc uzasadnionego interesu kazdej osoby. Pamietamy o stuzebnym
charakterze wtasnej pracy wobec ludziio tym, ze jesteSmy dla nich.

Kierujemy sie PROFESJONALIZMEM. Stale dgzymy do podnoszenia kwalifikacji oraz
pogtebiania wiedzy zawodowej. Dbamy o wysokg jakos¢ wykonywanej pracy pod
wzgledem merytorycznym i etycznym. Szczegdtowo i rzetelnie wyjasniamy wszystkie
aspekty rozstrzyganej sprawy. Jasno, zrozumiale i wyczerpujgco pod wzgledem
merytorycznym i prawnym uzasadniamy decyzje, stanowiska Urzedu i swoj sposdb
postepowania.

Kierujemy sie UCZCIWOSCIA. Stosujac przepisy prawa, nie dziatamy z osobistg checig
osiggniecia jakichkolwiek korzysci. Nie przyjmujemy i przeciwstawiamy sie przyjmowaniu
bezposrednio lub posrednio korzysci majgtkowych i niemajgtkowych w zamian za
okreslone dziatania lub zaniechania na rzecz jakichkolwiek oséb. Nie korzystamy ze
srodkoéw publicznych, w tym ze sprzetu urzedowego, dla realizacji prywatnych celow.
Wiedzy uzyskanej w wyniku czynnosci stuzbowych nie wykorzystujemy w niegodnych
celach.

Kierujemy sie RZETELNOSCIA. Pracujemy sumiennie, z petnym zaangazowaniem i
najlepszg wola. Nie uchylamy sie od odpowiedzialnosci za skutki podejmowanych
czynnosci. Dotrzymujemy zobowigzan. W tym co robimy, jesteSmy wiarygodni.
Powsciggliwie wypowiadamy opinie na temat Urzedu, innych urzeddéw i instytucii,
pracownikdéw i interesantéw.

Kierujemy sie BEZSTRONNOSCIA. Nasz $wiatopoglad nie ma wptywu na wykonywanie
przez nas obowigzkéw stuzbowych. Réwno traktujemy wszystkich uczestnikéw
prowadzonych spraw, nie ulegamy zadnym naciskom, nie przyjmujemy zadnych
zobowigzanh wynikajgcych z pokrewienstwa, znajomosci lub przynaleznosci. Nie
angazujemy sie w dziatania, ktére skutkowatyby podejrzeniem o stronniczos¢ i osobiste
korzysci.

SZANUJEMY INNYCH. Mamy na wzgledzie zasade, by wybierac takie postepowanie,
jakiego sami chcielibysmy doswiadczy¢ od innych oraz zasade poszanowania godnosci
kazdego cztowieka. JesteSmy otwarci, zyczliwi i uprzejmi wobec interesantéw.
Postepujemy wobec nich z szacunkiem, cierpliwoscia, odpowiedzialnoscig, rozwagag i
empatia. JesteSmy kolezehscy i taktowni wobec tych, z ktérymi na co dzieh pracujemy.
Swoj szacunek okazujemy rowniez schludnym wygladem. Szanujemy takze samych
siebie, zachowujemy sie z godnoscig i skromnoscig, dbajgc o dobre imie i wizerunek
Urzedu.
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