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Zatacznik nr 7

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie kursu obstugi komputera wraz z certyfikowanym
egzaminem ECDL BASE lub réwnowaznym dla 1 uczestniczki projektu pn. ,System wsparcia zatrudnienia

IH

dla Miasta Gdyni i obszaru ZIT — etap 1”, wspétfinansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej — Europejskiego

Funduszu Spotecznego oraz ze srodkéw budzetu panstwa w ramach Regionalnego programu Operacyjnego

Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020. Wskazana tematyka kursu wynika z identyfikacji potrzeb

uczestniczki dokonywanej na biezagco w ramach poradnictwa zawodowego indywidualnego i wynika z

utworzonych Indywidualnych Planéw Dziatania.

Kody CPV:

80000000-4- Ustugi edukacyjne i szkoleniowe;

80500000-9- Ustugi szkoleniowe;

80533100-0- Ustugi szkolenia komputerowego;

Celem kursu jest dostarczenie wiedzy i umiejetnosci w zakresie wykorzystania podstawowych funkgji

komputera i jego systemu operacyjnego oraz praktyczne przygotowanie uczestniczki projektu do

certyfikowanego egzaminu o standardzie ECDL BASE - 4 moduty.

Kurs musi sie odbywa¢ wedtug programu obejmujgcego min. 80 godzin dydaktycznych zaje¢ programowych

(1 godzina dydaktyczna — 45 minut) oraz zawierajgcego informacje dotyczgce tematyki prowadzonego

kursu, z podziatem na zajecia teoretyczne i praktyczne.

Do czasu zajec nie wlicza sie godzin przewidywanych na egzaminy.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia kursu zgodnie z programem kursu zawierajgcego min.:

1) zagadnienia zwigzane z korzystaniem z urzadzen komputerowych, tworzeniem i zarzgdzaniem plikami
oraz bezpieczenstwem danych,

2) zagadnienia zwigzane z Internetem i ustugami internetowymi: przeglgdaniem Internetu, efektywnym
wyszukiwaniem informacji w Internecie, komunikacjg online i poczta elektroniczng,

3) zagadnienia zwigzane z obstugg edytora tekstu - tworzenie dokumentéw, formatowanie i drukowanie,

4) zagadnienia zwigzane z obstugg arkusza kalkulacyjnego - tworzenie dokumentu, modyfikowanie,
dokonywania obliczen w arkuszu kalkulacyjnym.

Wykonawca zobowigzuje sie do kompleksowego przeprowadzenia zajec teoretycznych i praktycznych.

Zajecia odbywac sie bedg w dni powszednie lub w weekendy lub w trybie mieszanym: w dni powszednie i

niektore weekendy.

Szczegétowy harmonogram zostanie uzgodniony z Wykonawcg po wyborze najkorzystniejszej oferty z

uwzglednieniem dyspozycyjnosci uczestniczki. Harmonogram kursu zawodowego musi zosta¢ przekazany

uczestniczce kursu zawodowego na pierwszych zajeciach.

Zamawiajacy dopuszcza realizacje kursu objetego przedmiotem zamdwienia w potgczeniu z innymi

osobami z wolnego naboru, badz kierowanymi przez inne podmioty, z zastrzezeniem prowadzenia osobnej

dokumentacji dla uczestniczki kierowanej przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia zaje¢ w formie ksztatcenia na odlegtos¢ ani e-learningu.

Zamawiajgcy wymaga, aby kurs prowadzita wykwalifikowana kadra dydaktyczna o wymaganych przepisami

prawa kwalifikacjach i doswiadczeniu odpowiednim do zakresu obejmujacego przedmiot zamowienia.

Miejsce kursu: wojewddztwo pomorskie — maksymalnie 50 km od siedziby Zamawiajacego.

Wykonawca musi zapewni¢ odpowiednie zasoby techniczne i sprzet niezbedny do nalezytej realizacji

przedmiotu zamdwienia spetniajacy wymogi w zakresie BHP i Ppoz.

Wykonawca zapewnia uczestniczce kursu, indywidualny sprawny sprzet niezbedny podczas realizacji

przedmiotu zamdwienia w zakresie nauki.
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Wykonawca zapewnia, ze kurs odbywac sie bedzie w pomieszczeniach spetniajgcych minimum ponizsze

warunki:

1) powierzchnia odpowiednia do liczebnosci grupy, dostep do swiatta dziennego i oswietlenia
sztucznego;

2) komfortowa temperatura powietrza;

3) utrzymanie czystosci;

4) dostep do zaplecza sanitarnego;

5) umeblowanie (krzesta, ew. stoty) umozliwiajgce aranzacje przestrzeni w sposéb odpowiedni do
specyfikacji kursu;

6) sale dydaktyczne wyposazone w odpowiedni sprzet i materiaty.

Kurs zakonczy sie wydaniem zaswiadczenia o ukonczeniu kursu, poswiadczajacego udziat w kursie oraz

egzaminem koncowym zakoriczonym uzyskaniem Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych

ECDL BASE lub innym réwnowaznym. Przez réwnowazny uwaza sie certyfikat wydawany i uznawany co

najmniej we wszystkich krajach UE, posiadajacy publicznie dostepna liste instytucji wydajgcych go w tych

krajach oraz udokumentowany system zapewnienia jakosci. Wykonawca zapewni, iz sposdb uzyskania

kwalifikacji/nabycia kompetencji jest zgodny z zasadami/procedurami wtasciwymi dla Europejskiego

Funduszu Spotecznego, m.in. z dokumentem , Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego

realizacji programow operacyjnych na lata 2014 — 2020” oraz wiasciwymi interpretacjami w tym zakresie.

Egzaminy powinny byé przeprowadzane przez Wykonawce posiadajgcego stosowne uprawnienia nadane

mu w drodze akredytacji przez uprawniony do tego podmiot.

Egzaminy powinny by¢ przeprowadzane przez Instytucje Certyfikujgca lub Wykonawca:

1) zapewni, ze kurs zakonczy sie wydaniem dokumentu z opisem efektow uczenia sie,

2) zapewni, ze kurs zakonczy sie egzaminem, ktéry zostanie przeprowadzony z zapewnieniem
rozdzielnosci funkcji procesow walidacji i certyfikacji,

3) ztozy oswiadczenie dot. posiadania pozytywnych rekomendacji od co najmniej 5 pracodawcéw danej
branzy lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcych pracodawcéw danej branzy.

W przypadku egzaminu Wykonawca zobowigzany jest do monitorowania jego poszczegdlnych etapdw,

m.in. poinformowanie uczestniczki o terminie egzaminu do 5 dni roboczych przed dniem przeprowadzenia

egzaminu, wydawania przez instytucje egzaminacyjng wymaganych dokumentéw.

Egzaminy powinny by¢ przeprowadzone w terminie do 4 tygodni od zakonczenia kursu.

Po zdanym egzaminie uczestniczka uzyska dokument potwierdzajgcy zdobycie kwalifikacji.

Koszt zorganizowania i przeprowadzenia zewnetrznego egzaminu — jezeli dotyczy, w tym ewentualne

wynagrodzenie instytucji egzaminujacej i koszt wydania certyfikatow/dyplomoéw/innych dokumentdw, lezy

po stronie Wykonawcy i nie stanowi pozycji odrebnej od kosztéw zakupu przedmiotu zamdwienia i tym

samym nie jest odrebnym kosztem, podlegajgcymi odrebnej wycenie. Wykonawca nie otrzyma odrebnego

wynagrodzenia za zorganizowanie i zapewnienie przeprowadzenie egzaminu dla uczestniczki, z tego

wzgledu koszty przeprowadzenia tych czynnosci nalezy wkalkulowaé w cene oferowang za realizacje

przedmiotu zamodwienia.

Odbidr zaswiadczen i dokumentéw musi by¢ potwierdzony podpisem przez uczestniczke kursu, ktdrej ten

dokument dotyczy.

Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku rezygnacji z kursu przez uczestniczke projektu przed rozpoczeciem

kursu, Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia za dang uczestniczke, natomiast w przypadku rezygnacji

uczestniczki w trakcie realizacji kursu, wynagrodzenie wyptacone zostanie proporcjonalnie do czesci

zrealizowanego kursu.

Po zakonczonym kursie Wykonawca przedktada Zamawiajgcemu:

1) dziennik zaje¢ — oryginat,

2) listy obecnosci — oryginat,

3) potwierdzenie odbioru materiatéw szkoleniowych — oryginat,

4) potwierdzenie odbioru zaswiadczenia o ukonczeniu kursu — oryginat,
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5) potwierdzenie odbioru dokumentu potwierdzajacego uzyskane kwalifikacje i uprawnienia — oryginat,

6) kopia zaswiadczenia potwierdzajgcego uczestnictwo w kursie, potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem,

7) kserokopie dokumentu potwierdzajgcego uzyskane kwalifikacje i uprawnienia potwierdzong za
zgodno$¢ z oryginatem,

8) komplet materiatow szkoleniowych,

9) dokumentacje fotograficzng z zaje¢ (min. 5 zdjec) w formie elektronicznej (na ptycie CD).

W dniu rozpoczecia kursu uczestniczka musi otrzymaé¢ na wtasnos¢ nieuzywane materiaty dydaktyczne

oznakowane zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla Zzrdédta finansowania projektow, adekwatne do tresci

kursu, dobrej jakosci oraz nie naruszajgce praw autorskich osdb trzecich. Odbiér materiatéw
dydaktycznych musi by¢ potwierdzony podpisem przez uczestniczke kursu.

Wykonawca bedzie prowadzit nadzér wewnetrzny nad przebiegiem kursu.

Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia uczestniczki kursu od nastepstw nieszczesliwych

wypadkow.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli przez Zamawiajgcego, Instytucje Posredniczacg, Instytucje

Zarzadzajgcg oraz inne uprawnione instytucje, realizacji zamdéwienia na kazdym etapie m.in. poprzez

mozliwos¢ kontroli dokumentacji oraz nieplanowanych wizytach monitoringowych podczas zajec.

Pozostate obowigzki Wykonawcy:

1) Prowadzenie dokumentacji kursu zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego
(prowadzenie list obecnosci - lista obecnosci musi zawiera¢ godziny przyjscia i wyjscia uczestniczki
kursu, dziennika zaje¢, organizacja egzaminu z zapewnieniem rozdzielnosci funkcji walidacji od
certyfikacji);

2) Oznakowanie miejsca kursu zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla zrédtfa finansowania projektu;

3) Informowanie uczestnika o wspoétfinansowaniu ze Srodkéw Unii Europejskiej;

4) Zapewnienie uczestniczce odpowiednich materiatéw szkoleniowych, oznakowanych zgodnie
z wymaganiami okreslonymi dla zrddta finansowania projektéw. Materiaty szkoleniowe przedstawione
do akceptacji Zamawiajgcego przed rozpoczeciem realizacji kursu powinny zawiera¢ podsumowanie
tresci  kursu i odwotanie do irédet wiedzy, na ktérej zostato ono oparte.
W materiatach tych znajduje sie przywotanie autora i zrédta tresci. Jeden komplet wydrukowanych
materiatéw szkoleniowych zostanie przekazany Zamawiajagcemu jako dokumentacja kursu;

5) Wykonawca zobowigzany bedzie - pod rygorem odmowy zaptaty za kurs — do informowania
koordynatora Zamawiajgcego niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym od
zaistnienia zdarzenia (telefonicznie lub e-mailem), o zaistniatych trudnosciach w realizacji przedmiotu
zamoéwienia, ktore mogg polegaé na przyktad na nieobecnosci uczestniczki, rezygnacji uczestniczki,
zmianach w harmonogramie zaje¢, przerwaniu lub zawieszeniu kursu, razgcym naruszeniu norm
spotecznych (w szczegdlnosci zaktdcenia przebiegu zaje¢ uniemozliwiajgcego prawidtowe ich
przeprowadzenie).

6) W przypadku braku mozliwosci wykonania ustugi przez wskazanego Trenera zapewni¢ zastepstwo
z zastrzezeniem, iz nowa kadra posiadac bedzie co najmniej takie samo doswiadczenie zawodowe oraz
uprawnienia do przeprowadzenia kurséw jak wykazana pierwotnie w formularzu oferty.

7) Wybrany wykonawca ograniczy dostep do danych osobowych uczestniczki projektu wytgcznie do
pracownikéow posiadajacych imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE, zwanego dalej RODO.

8) Wykonawca zobowigzany jest do przechowywania catosci dokumentacji zwigzanej z realizacjg ustugi
do dnia 31 grudnia 2028 roku.
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