

Polityka międzypokoleniowa w Gdyni 

Wraz z początkiem roku 2017 rozpoczną się w Gdyni ogólnomiejskie konsultacje założeń gdyńskiej polityki międzypokoleniowej.
Historia Gdyni jest  dowodem na to, że ludzie stanowią najistotniejszy kapitał nowoczesnych miast.  Inwestowanie w ludzi, we wspólnoty i społeczności lokalne jest w ocenie samorządu jedną 
z najważniejszych misji. Ideą przewodnią osób kreujących politykę zrównoważonego rozwoju społeczności jest przywrócenie wartości i ponowne ukazanie siły, jaka tkwi w najstarszych pokoleniach. 
Choć nasze miasto jest młode - obchodzi w tym roku 90. rocznicę nadania praw miejskich -  dotykają je te same wyzwania demograficzne co inne miasta Polski i Europy. 
Gdynia jako pierwsze polskie miasto uzyskała certyfikat „Miasto przyjazne starzeniu”, będący wyrazem uznania Światowej Organizacji Zdrowia (WHO) dla konsekwentnie prowadzonej polityki wobec osób starszych. W Gdyni od wielu lat rozwija się politykę społeczną w duchu promowanych przez WHO wartości i konkretnych wskazówek, kładzie szczególny nacisk na kompleksowe odpowiadanie na potrzeby mieszkańców wszystkich grup wiekowych, tworząc warunki do aktywnego starzenia w sprzyjającym mieście. Tytuł przyznany przez WHO zwieńcza kolejny etap tworzenia miasta otwartego i przyjaznego. Ponieważ jednak potrzeby mieszkańców, tak samo jak sami odbiorcy działań, nieustannie się zmieniają, konieczne jest ciągłe podejmowanie dyskusji 
o polityce senioralnej. Dlatego od 1 stycznia 2017 r. do 31  marca 2018 r.  trwać będą konsultacje założeń gdyńskiej polityki międzypokoleniowej. Będą miały formę bezpośrednich spotkań (m.in. debat, warsztatów, dyskusji panelowych) z mieszkańcami, w czasie których zostanie sformułowana 
i odpowiednio udokumentowana opinia gdynian. Przewidziano również ankiety – w tym elektroniczne. Szeroki dialog społeczny daje szansę na zbudowanie międzypokoleniowego paktu na rzecz seniorów – paktu, którego beneficjentami wszyscy kiedyś zostaniemy.
Dostosowanie przestrzeni miejskiej i obywatelskiej do wyzwań starzejącego się społeczeństwa wymaga dalszej, nieustannej i wieloletniej pracy. Konsekwentne wdrażanie koncepcji miasta otwartego zaowocowało w ostatnim czasie wieloma zmianami, które wprost przyczyniają się do poprawy jakości życia mieszkańców, zwłaszcza tych o szczególnych potrzebach. Do najważniejszych z nich należy zaliczyć: 
· działalność od 2004 r. Rady ds. Seniorów. To pierwsze tego typu ciało w Polsce. Liczy 11 osób i skupia reprezentantów seniorów wybranych w demokratycznych wyborach przez lokalne kluby i organizacje pozarządowe, członków samorządu studentów Gdyńskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku oraz przedstawicieli władz samorządowych. Jej głównym zadaniem jest doradzanie prezydentowi miasta Gdyni w  zakresie kształtowania polityki społecznej w obszarze dotyczącym potrzeb starszych mieszkańców naszego miasta.

· działalność od 2005 r. Centrum Aktywności Seniora. Ta jednostka budżetowa gminy również jest pionierską w skali kraju. Zadaniem CAS jest koordynacja działań na rzecz seniorów podejmowanych dotąd przez różne instytucje społeczne oraz realizacja wszechstronnie rozumianej aktywizacji ludzi starszych. CAS współpracuje z kilkudziesięcioma partnerami, co jest efektem zbudowania wspólnego systemu wsparcia bazującego na silnej sieci partnerstwa lokalnego. Szeroki zakres działalności obejmuje zadania o charakterze edukacyjnym, kulturotwórczym, poznawczym, prozdrowotnym, integracyjnym, rozrywkowym i informacyjnym. Z oferty CAS korzysta corocznie blisko 9 tys. osób.

· działalność od 2004 r. Gdyńskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku - jednego z największych w Polsce. Program zajęć kierowany jest do wszystkich chętnych w wieku 60+. GUTW proponuje ponad 50 przedmiotów ujętych w dziesięć bloków tematycznych. Zajęcia realizowane są we współpracy z gdyńskimi szkołami oraz organizacjami partnerskimi. Od czterech lat w jednej z dzielnic funkcjonuje filia GUTW dla osób mających trudności z poruszaniem się.

· Rozwój sieci klubów seniora – w Gdyni działa pięć klubów prowadzonych przez miasto oraz 24 prowadzone przez organizacje pozarządowe w ramach zadań wspieranych przez samorząd. Oferują łatwy dostęp  do kultury, rozrywki oraz stwarzają szerokie możliwości samorealizacji seniora.
· programy profilaktyki zdrowotnej - w tym. m.in. wczesne wykrywanie chorób onkologicznych, profilaktyka zmian zwyrodnieniowych oraz pierwsza diagnoza schorzeń psychicznych. Z programów profilaktycznych korzysta co roku kilka tysięcy osób.
· program Gdynia 55+ służący aktywizacji ruchowej, społecznej i kulturalnej seniorów. Jego ideą jest aktywizacja osób wchodzących w wiek seniorski i kształtowanie nawyku aktywnego spędzania wolnego czasu. Projekty dopasowane są do potrzeb osób starszych. Obejmują turystykę, wyjścia o charakterze kulturalnym, gimnastykę, spotkania integracyjne. 
W 2015 roku 19 organizacji realizowało 27 zadań z zakresu aktywizacji osób 55+.

· tworzenie przyjaznej osobom starszym przestrzeni publicznej – otwartych przestrzeni, m.in.  dostosowanie taboru komunikacji publicznej do potrzeb osób z trudnościami w poruszaniu się, programy usuwania barier architektonicznych w mieście, rozbudowa infrastruktury służącej seniorom – ławki, bezpieczne przejścia dla pieszych itd. W proces dostosowywania przestrzeni zaangażowani są sami seniorzy w ramach spacerów badawczych prowadzonych według przygotowanego scenariusza, pozwalających na mapowanie konkretnych miejsc 
i elementów wymagających interwencji oraz badanie odczuć i potrzeb badanych osób dotyczących różnych aspektów przestrzeni.
· sięgnięcie do wspomnień seniorów przy tworzeniu map sentymentalnych, będących ważnym elementem procesu rewitalizacyjnego w trzech dzielnicach zdefiniowanych jako obszary zdegradowane. Celem było zwiększenie udziału mieszkańców w kształtowaniu przestrzeni miejskiej oraz rozszerzenie oferty działań skierowanych do seniorów, m.in. poprzez bezpośrednie spotkania z mieszkańcami, wzbudzenie ich wspomnień i refleksji 
o miejscach dla nich ważnych w najbliższym sąsiedztwie. W trakcie wspólnego sentymentalnego przejścia przez ich miejsce zamieszkania prowadzono z seniorami pogłębione wywiady. 
· Gdyński Dialog o Jakości Usług Opiekuńczych - włączenie seniorów do procesu projektowania usług dla nich samych. W tej formule odstąpiono od koncepcji badania i oceniania jakości świadczonych usług; zastąpiono ją szerokim dialogiem o tym, co oznacza dla seniorów dobra jakość usług opiekuńczych. Opracowano model partycypacyjnego ustalania kryteriów jakości usług, a następnie – na jego podstawie – przeprowadzono proces wymiany opinii i informacji oraz dokonywania uzgodnień między interesariuszami na temat oczekiwań i pożądanych cech usług opiekuńczych. W efekcie wypracowano „Gdyński standard usług opiekuńczych świadczonych w miejscu zamieszkania”, wprowadzony zarządzeniem prezydenta Gdyni w maju 2011 r. Stanowi lokalny kanon, zgodnie z którym w gminie  organizowane i świadczone są usługi opiekuńcze.
· tworzenie i testowanie nowych form wsparcia, takich jak świetlica opiekuńcza - alternatywna forma usług opiekuńczych dla osób starszych, samotnie zamieszkujących i niesamodzielnych. Działanie świetlicy ma umożliwić tym osobom funkcjonowanie społeczne -  nawiązanie relacji oraz podtrzymywanie więzi społecznych, aktywne i efektywne spędzanie czasu w grupie rówieśniczej, a jednocześnie zapewnienie niezbędnej opieki i wsparcia w podtrzymywaniu umiejętności w zakresie czynności dnia codziennego, w tym zaspokajania podstawowych potrzeb życiowych. Na etapie pilotażu z oferty świetlicy korzysta obecnie 12 osób. Jeśli ta forma wsparcia zostanie dobrze odebrana, może powstać szersza sieć podobnych placówek.
· Panel Obywatelski  oraz Dialog o ofercie aktywizacji, dzięki którym zdobyto cenną wiedzę na temat oceny przestrzeni publicznej i usług publicznych zarówno całego miasta, jak 
i poszczególnych dzielnic. W procesie uczestniczyło blisko 500 seniorów, z których 92 proc. zadeklarowało chęć uczestnictwa w podobnych badaniach w przyszłości.
· [bookmark: _GoBack]uruchamianie specjalistycznych usług zwiększających mobilność, np. transport „od drzwi do drzwi” dla osób z trudnościami w poruszaniu się. W ramach usługi oferowana jest pomoc nie tylko w przejeździe dostosowanym pojazdem, lecz także asysta w dostaniu do samochodu oraz po dotarciu do miejsca docelowego. Usługa jest objęta zryczałtowaną, niewysoką, opłatą i obejmuje darmowy przejazd dla opiekuna.
· włączenie seniorów w działania lokalne dzięki udziałowi w procesie rewitalizacji oraz 
w Budżecie Obywatelskim – dzięki zaangażowaniu samych zainteresowanych przestrzeń publiczna adaptowana jest do potrzeb zgłaszanych przez adresatów działań. M.in. usprawniane są ciągi komunikacyjne i ogólnodostępna infrastruktura rekreacyjno-wypoczynkowa, lokuje się nowe kluby seniora bądź poprawia się dostęp do już istniejących oraz tworzy się warunki lepszego funkcjonowania dla wszystkich grup społecznych.
Wymiernym efektem tych działań jest rosnąca liczba osób starszych włączających się aktywnie w życie miasta. Mimo ograniczeń płynących z wieku w Gdyni seniorzy nie tracą statusu pełnoprawnych obywateli i włączają się aktywnie w miejskie inicjatywy. 
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