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Podsumowanie najwazniejszych wynikow
1. Ocena relacji, stanu zdrowia psychicznego i fizycznego uczniow w opinii wychowawcow

- Relacje gdynskich wychowawcow z innymi nauczycielami sg dobre lub bardzo dobre
(93%). Jak sie okazuje, blisko potowa z nich deklaruje, ze uczniowie czesto (30,7%) lub
bardzo czesto (17%) zwracaja si¢ do nich ze swoimi problemami osobistymi.

- Relacje gdynskich wychowawcoéw z rodzicami uczniow sa w wiekszos$ci dobre (40,6%
ze wszystkimi rodzicami i 50% z wigkszo$cig). W ocenie wychowawcow, rodzice sq
aktywni w $rodowisku szkolnym.

- Wigkszo$¢ wychowawcow twierdzi, ze jest lubiana przez swoich uczniéw (63,6%).
Tylko 0,6% wychowawcéw ma poczucie, Ze mniejszo$¢ uczniow go/jq lubi. Ponadto,
gdynscy wychowawcy pozytywnie ocenili relacje panujace w klasie.

- Z przeprowadzonych badan wynika, Zze problemy takie jak uzaleznienie od substancji
psychoaktywnych, mysli samobdjcze, przemoc w rodzinie oraz zaburzenia
odzywiania w opinii gdynskich wychowawcow wystepuja wsrod uczniéw relatywnie
najrzadziej. W szczegolnosci dotyczy to uzaleznienia od $rodkéw odurzajacych (93%
odpowiedzi w ogole nie ma takiego problemu w klasie) oraz mysli samobojczych (81,4%
odpowiedzi w ogole nie ma takiego problemu w klasie). W opinii wychowawcow
najczestszymi problemami wystepujacymi w klasie s3: przemeczenie (45,8%), brak
koncentracji uwagi (39,4%), uzaleznienie od nowych technologii (35,2%), brak
motywacji do dzialania (32,5%) oraz obnizony nastroj (29,3%). Wszystkie najczesciej
wystepujace problemy moga by¢ wynikiem prowadzenia zaje¢ w sposdb zdalny przy
zastosowaniu cyfrowych narzedzi ekranowych, jak rowniez generowane sg przez niski
poziom higieny cyfrowej uczniow.

- Warto doda¢, ze w wigkszo$ci przypadkéw postrzeganie przez wychowawcoéw skali
probleméw wystepujacych w klasie nie jest w Zaden sposéb uzaleznione od stopnia
awansu zawodowego.

- Wedlug jednej trzeciej (36,4%) wychowawcow problemy ich uczniow nasilily sie
podczas pandemii koronawirusa, odmiennego zdania bylo 30,9% wychowawcow.
Najczgsciej zauwazalnymi problemami, ktdre nasility si¢ podczas pandemii u ucznidow
byly: obnizenie nastroju (83%), brak motywacji do dzialania (75,3%) oraz brak
koncentracji i uwagi (73,6%). Roéwniez w duzym stopniu byly zauwazalne problemy ze
zmeczeniem (69,2%), uzaleznieniem od technologii (64,8%), wycofaniem z kontaktéw
z rowiesnikami (61%), klopotami w nauce (57,1%) i samotnoscia (53,3%). Problemy
zauwazane w nieco mniejszym stopniu to: spadek frekwencji na zajeciach (47,3%),
nadwrazliwo$¢ emocjonalna (32,5%), brak checi do zycia (25,5%) oraz choroby/
zaburzenia psychiczne np. stany depresyjne (25,5%). Rzadziej zauwazalnymi
zjawiskami byly: brak akceptacji samego/ samej siebie (14,8%), zaniedbanie
emocjonalne ze strony rodzicow (10,4%), klotnie i nieporozumienia w rodzinie
(9,9%), presja réwiesnikow (5,5%). Najrzadziej zauwazalnymi problemami wsrod
mtodziezy szkolnej, ktore nasility si¢ w czasie ostatniego roku (od czasu zamknigcia szkot
z powodu pandemii) byly: mysli samobéjcze (4,4%), zaburzenia odzywiania (3,8%),
przemoc rowiesnicza (3,3%), przemoc w rodzinie (2,2%) oraz uzaleznienia od
substancji psychoaktywnych (1,1%).

2. Samopoczucie i stan zdrowia nauczycieli, ocena nauczania zdalnego
- Gdynscy nauczyciele w wigkszo$ci czujg sie dobrze (74,2%), ale w poréwnaniu do czasu

sprzed pandemii, uwazaja, ze czujg si¢ gorzej - zarowno fizycznie (43,5% - troche gorzej
119,7% - duzo gorzej) jak 1 psychicznie (48% - troche gorzej 119,9% duzo gorzej).



Analizowane w badaniu emocje (smutek, przygnebienie, ptacz i samotno$¢) odczuwane
byty przez nauczycieli rzadko lub bardzo rzadko (zarowno w Zyciu prywatnym, jak i
zawodowym). W zyciu prywatnym czgsto lub caly czas odczuwane byto przygnebienie
(16,9%), smutek (14,8%) oraz placz (8%). W zyciu zawodowym czesto lub caly czas
odczuwane przez nauczycieli byly: przygnebienie (6,1%), smutek (5,4%), samotno$¢
(3,1%).

Gdynscy nauczyciele - w ciggu ostatnich kilku miesigcy - w wigkszoS$ci przypadkow nie
korzystali z pomocy psychologéw, psychiatréw czy psychoterapeutéw (85,3%). 29%
respondentéw zadeklarowato, Ze nie ma potrzeby skorzystania z tego rodzaju wsparcia
w najblizszej przysztosci. Istnieje taka grupa nauczycieli (14,5%), ktéra w najblizszej
przysztosci widzi wyrazna potrzebe konsultacji ze specjalista.

Relacje gdynskich nauczycieli z: uczniami, kolegami i kolezankami z pracy,
dyrektorem oraz rodzicami uczniéw, w opinii wigkszo$ci respondentow nie zmienily
sie, w porownaniu do czasu sprzed pandemii.

Respondenci wola prowadzi¢ zajecia w trybie stacjonarnym i jest on preferowanym
sposobem prowadzenia zaje¢ (60% zdecydowanie zajecia stacjonarne 1 21% raczej
zajecia stacjonarne). Edukacja zdalna oceniana jest negatywnie.

Materiat zrealizowany podczas trybu nauki zdalnej w duzym zakresie powtorzyloby
15,9% respondentow. Podobny odsetek (19,2%) nie powtorzylby go w ogole. Znaczna
cze$¢ (25,6%) nauczycieli nie byla w stanie udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi, co
moze mie¢ zwigzek z niestabilng sytuacja pandemiczng oraz niejasno$ciami zwigzanymi
Z Zyciem w nowym trybie.

. Zadowolenie z pracy, ocena jakosci pracy, ocena relacji, propozycje zmian

Wigkszo$¢ nauczycieli deklaruje, ze sa zadowoleni z pracy na stanowisku nauczyciela,
na ktorym aktualnie pracuja (85%). Jedynie 3,6% gdynskich nauczycieli bylo bardzo
niezadowolonych lub niezadowolonych.

Nauczyciele w wiekszosci nie czuja si¢ nieswojo w szkole, w ktdrej pracuja (67,6%).
Nigdy lub bardzo rzadko do$wiadczajq takze problemu zlej atmosfery panujacej w
miejscu pracy (73%). Gdynscy nauczyciele zdecydowanie lubia swoja prace (59,5%).
Respondenci i respondentki lubig swoja pracg gtownie ze wzgledu na relacje, jakie w niej
panuja. 70,4% wskazato relacje z pracownikami i dyrekcja szkoly jako czynnik
sprawiajacy, ze lubig oni swoja aktualng pracg. Drugim waznym czynnikiem byla
pogodna atmosfera w miejscu pracy (51,8%). Nieco mniej znaczagcym czynnikiem byly
pozytywne opinie o uczniach (49,3%). Kolejnymi powodami byly: odpowiednie
warunki pracy (33,1%), powolanie i motywacja do pracy na stanowisku nauczyciela
(27,5%), atrakcyjna infrastruktura szkolna (25%).

Gléwnymi powodami, przez ktdre badani nauczyciele nie lubig swojej pracy, okazaty si¢
by¢ nieprawidlowe zarzadzanie szkolg (59,1%), nieprzyjemna atmosfera i
nieprzychylne Srodowisko pracy (59,1%) oraz nieadekwatne warunki pracy (50%).
Kolejnymi czynnikami byty: zla infrastruktura (18,2%) oraz niestosowne podej$cie
uczniow i rodzicow do nauczycieli (9,1%).

Symptomy wypalenia zawodowego wystepuja u gdynskich nauczycieli bardzo rzadko.
Sa jednak takie objawy wypalenia zawodowego, ktore doswiadczane sg przez gdynskich
nauczycieli na co dzien. Nauczyciele wskazali na objawy, takie jak: chroniczne
zmeczenie (29,9% czesto/bardzo czesto/zawsze), zaburzenie snu (20,5% czesto/bardzo
czesto/zawsze) oraz odczuwanie bélow somatycznych (18,1% czesto/bardzo
czesto/zawsze).

Badani nauczyciele w wigkszosci nie pracuja z takim nauczycielem, z ktorym sa w
konflikcie, przez ktérego nie chcieliby dtuzej pracowaé w tej placowce, ktorego by sie
bali, ktorego by nie lubili, czy tez odczuwali dyskomfort. Ponadto, wigkszo$¢



respondentéw bylaby w stanie wskaza¢ co najmniej trzech nauczycieli, z ktorymi spotyka
si¢ prywatnie, ktérym ufa, lubi oraz ktorych mogliby poprosi¢ o pomoc.

W opinii badanych, nauczyciele maja dobre relacje z uczniami. Ponad 60% raczej
zgodzito si¢ ze stanowiskiem dotyczacym relacji uczen-nauczyciel. Gdynscy nauczyciele
takze w wiekszoS$ci (64,8%) uwazaja, Ze inni wspotpracownicy raczej zwracaja uwage na
samopoczucie uczniow. 70,5% uwaza, ze uczniowie raczej stuchaja tego, co nauczyciel
wyktada, a 69,6% uznato, ze uczniowie otrzymuja pomoc od nauczycieli, jezeli jej
potrzebuja.

Wicekszos¢ gdynskich nauczycieli uwaza, ze rolg nauczyciela jest wspieranie rodzicow
w wychowywaniu uczniow (46,9% - zdecydowanie tak, 41,6% - raczej tak). Jednocze$nie,
45,1% respondentow okreslita swoje relacje z rodzicami swoich uczniéw jako dobre.

W kwestii zmian, ktére gdynscy nauczyciele wprowadziliby w szkotach, w ktoérych ucza,
widaé, ze najwazniejszymi kategoriami dla respondentow byly te zwigzane z
wyposazeniem i budynkiem szkoly. Najwiecej, bo 41,5% respondentow i respondentek,
stwierdzito, ze zmiana wyposazenia i dostep do podstawowych sprzetéw i materialow
biurowych sprawi, iz lepiej si¢ poczuja w szkole, w ktorej pracuja. Na kategori¢
infrastruktury i wygladu szkoly zwrécito uwage 34% badanych, a 24,5%
ankietowanych uznato, Ze zmiana warunkow pracy sprawi, ze poczuja si¢ lepiej w
szkole, w ktorej nauczaja. Prawie co piaty badany wskazat na to, ze sposéb zarzadzania
szkola powinien si¢ zmieni¢, 18,5% wskazato na potrzebe¢ zmiany w nauczaniu i jego
organizacji. Mniejszy odsetek gdynskich nauczycieli wskazal na kategorie takie jak:
sposob traktowania przez dyrekcje (15,1%), zwiekszenie nakladow finansowych
szkoly (13,4%), zmian¢ zachowania nauczycieli (9,1%), polepszenie atmosfery
panujacej w szkole (6,8%), polepszenie atmosfery z rodzicami (6%). 5,5% badanych
nauczycieli popiera reforme oswiaty, 4,9% nauczycieli chciatoby lepszych relacji z
innymi pracownikami ich szkoly, 4,5% respondentow 1 respondentek zwigkszyloby
wsparcie udzielane uczniom, 4% ankietowanych ujednolicitoby zasady panujace w
szkole, zaangazowanie w zycie szkoly zwiekszyloby 3,6%, a 2,1% chcialoby zmiany
nastawienia uczniow wzgledem nauki.



1. Spoleczno-demograficzna charakterystyka gdynskich nauczycieli

Badania wérdd nauczycieli zrealizowane zostaty wsrod 687 oséb, z czego zdecydowang wigkszos¢
stanowity kobiety (91,3%). Jedynie 8,7% respondentdow, ktorzy zakonczyli wypelnianie ankiety
internetowej, stanowili mezczyzni. Zdecydowana wigkszo$¢ nauczycieli (72,3%) to mieszkancy
miasta Gdynia, 27,7% wszystkich ankietowanych pracuje w gdynskich placowkach o§wiatowych,
jednoczes$nie zamieszkujac poza Gdynig.

Prawie co trzeci badany nauczyciel (32,3%) pracuje na stanowisku nauczyciela od 11 do 20 lat,

kolejne 28,4% od 21 lat do 30 lat. Co piaty ankietowany nauczyciel zadeklarowat, ze w zawodzie
nauczyciela pracuje do 10 lat (11,9% do 5 lat, a 9,55 od 6 do 10 lat).

Wykres nr 1. Staz pracy gdynskich nauczycieli (%)
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H lle lat pracuje Pan/i na stanowisku nauczyciela?

m lle lat pracuje Pan/i na stanowisku nauczyciela w szkole, w ktérej aktualnie Pan/i uczy?

Zrodto: opracowanie wiasne.

Dwie trzecie wszystkich badanych os6b to nauczyciele dyplomowani (66,9%), 12,9% to nauczyciele
mianowani. Relatywnie najmniej liczng grup¢ stanowia nauczyciele stazysci, za$ 16,5%
respondentdow to nauczyciele kontraktowi. Potowa wszystkich nauczycieli bioragcych udzial w
badaniu to nauczyciele przedmiotow ogolnoksztatcacych (14,6%), co siodmy nauczyciel (14,6%) to
nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej. Z przeprowadzonych w Gdyni badan wynika, ze 11,8%
respondentdow stanowig szkolni specjali$ci (pedagodzy, psycholodzy szkolni, logopedzi 1 inni
specjalisci) a nauczyciele wychowania fizycznego stanowia 7,1% wszystkich 0s6b ankietowanych.
Prawie potowa gdynskich nauczycieli (49,5%) przyznala, ze aktualnie nie przynalezy do zadnej sieci
wspolpracy 1 samoksztatcenia (samodoskonalenia), co trzeci badany nauczyciel (35,2%) przynalezy
do jednej takiej sieci. Pozostata cze$¢ (15,3%) nauczycieli stwierdzila, ze angazuje si¢ w dwie lub w
wigkszg liczbe sieci samodoskonalenia.



Wykres nr 2. Prosze wskazaé grupe nauczycieli, do ktorej
nalezy Pan/i (%)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Bardzo wazng zmienng wykorzystywang w trakcie badania bylo bycie wychowawca klasy. Z
przeprowadzonych badan wynika, ze w analizowanej probie gdynskich nauczycieli 46,9% w
momencie wypelniania ankiety bylo wychowawcami klas, 53,1% nauczycieli takiej funkcji nie
petnito.

Wykres nr 3. Czy w obecnym roku szkolnym jest Pan/i
wychowawcg/wychowawczynig jakiejs klasy? (%)

m Tak = Nie

Zrodto: opracowanie wiasne.

2. OCENA RELACJI, STANU ZDROWIA PSYCHICZNEGO 1 FIZYCZNEGO
UCZNIOW W OPINII WYCHOWAWCOW

Dzieci oraz mtodziez w $rodowisku szkolnym spedzaja spora cze$¢ swojego dnia. Szkota jako
miejsce, ale rOwniez osoby z nig zwigzane, maja ogromny wpltyw na stan zdrowia psychicznego,



fizycznego oraz spotecznego ucznidow. Bardzo czesto pierwsze niepokojace sygnaly widoczne w
zachowaniu dziecka zauwazane zostajg wlasnie przez nauczycieli, a w szczeg6lnosci wychowawcow.
Z tego wzgledu w badaniu nad relacjami gdynskiej mtodziezy niezb¢dne byto zglebienie tematu
postrzegania stanu zdrowia ucznidéw z perspektywy nauczyciela. Zalozono jednak, ze wychowawcy,
jako osoby odpowiedzialne za konkretne klasy, znaja swoich ucznidéw najlepiej i powinni mieé
najwigksza wiedze o ich samopoczuciu psychicznym oraz fizycznym. Z tego wzgledu pierwsza czgs¢
badania (oraz raportu) postanowiono poswieci¢ tylko i wylacznie wychowawcom. Dzigki takiej
selekcji udato si¢ wytoni¢ i zebra¢ odpowiedzi od 322 wychowawcow.

2.1. Ocena jakosci relacji wychowawcow z rodzicami i uczniami
Gdynscy wychowawcy, zapytani o relacje z uczniami w klasie, ocenili je pozytywnie. 56,7%
wychowawcoéw odpowiedziato, ze ocenia relacje ze swoimi uczniami w klasie na bardzo dobre,
36,4% ocenito te relacje jako dobre, 6,4% uznato, ze nie sg one ani dobre ani zte. Tylko 0,6%
wychowawcow zle ocenia relacje ze swoimi uczniami.

Wykres nr 4. Jak ocenia Pan/i swoje relacje z uczniami w
klasie, ktorej jest Pan/i wychowawcg/wychowawczynig? (%)

6,4 0,6

m Bardzo dobrze = Dobrze Ani dobrze, ani zle Zle
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Na pytanie, jak czesto uczniowie zwracajg si¢ do swoich wychowawcow z problemami
osobistymi, 37% badanych odpowiedziato, ze czasami. Kolejne 30,6% czesto, a 17% bardzo czgsto.
Niski odsetek (2,7%) wychowawcow odpowiedzialo, ze uczniowie zawsze zwracajg si¢ do nich ze
swoimi problemami osobistymi. 7% wychowawcow stwierdzito, ze uczniowie zwracaja si¢ do nich
ze swoimi problemami rzadko, 5,2% bardzo rzadko, a jedynie 0,6% uwaza, ze jego/ jej uczniowie w
ogoble nie rozmawiaja z nimi o takich sprawach.



Wykres nr 5. Jak czesto uczniowie, ktérych jest Pan/i
wychowawcg/wychowawczynig zwracajg sie do Pana/i ze
swoimi problemami osobistymi? (%)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Relacje wychowawcy z rodzicami ucznidw, rowniez zostaly ocenione pozytywnie. Potowa
wychowawcow ocenita, ze ma dobre relacje z wigkszoscig rodzicoéw, a 40,6% ze wszystkimi. Niski
odsetek (1,8%) wychowawcow ocenito swoje relacje z rodzicami jako dobre z mniejszo$cig z nich, a
1,5% z potowa. Prawie co siedemnasty (6,1%) wychowawca zaznaczyl odpowiedz trudno
powiedziec.

Wykres nr 6. Jak ocenia Pan/i swoje relacje w rodzicami
uczniéw, ktdrych jest Pan/i wychowawcg/wychowawczynig?
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= Trudno powiedziec

Zrodto: opracowanie wiasne.

Kolejne pytanie, ktére zostato postawione wychowawcom, dotyczyto stopnia zaangazowania
rodzicow w sprawy szkolne swoich dzieci. 31,8% wychowawcow odpowiedziato, ze rodzice
angazujg si¢ srednim stopniu, 30,6%, ze w duzym stopniu, a 18,5%, ze w bardzo duzym stopniu. W
ocenie wychowawcow 5,2% rodzicow w pelni angazuje si¢ w sprawy szkolne dzieci. Kolejne 9,1%
wychowawcOw ocenia stopien zaangazowania rodzicéw jako niski, a 3,3% na bardzo niski.
Natomiast 1,5% uwaza, ze rodzice w ogoéle nie angazuja si¢ w sprawy szkolne swoich dzieci.



Wykres nr 7. W jakim stopniu rodzice ucznidw, ktérych jest Pan/i
wychowawcg/wychowawczynig angazujg sie w sprawy szkolne
swoich dzieci? (%)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

2.2. Poczucie bycia lubianym przez uczniow
Kolejne pytanie dotyczyto poczucia bycia lubianym przez swoich wychowankéw i rowniez
ten aspekt zostat oceniony pozytywnie. Prawie dwie trzecie wychowawcow (63,6%) ma poczucie, ze
wiekszos¢ ucznidow z jego/jej klasy, go/ja lubi. Nastepne 27,6% twierdzi, ze wszyscy uczniowie go/ja
lubia, a 2,7% wychowawcoéw uwaza, ze lubi go/ ja potowa klasy. Tylko 0,6% wychowawcow ma
poczucie, ze mniejszos¢ uczniow go/ ja lubi. Co dwudziesty wychowawca (5,5%) zaznaczyt
odpowiedz trudno powiedziec.

Wykres nr 8. Jak Pan/i czuje czy jest Pan/i lubiany/a przez uczniéw
w klasie, ktorej jest Pan/i wychowawcg/wychowawczynig? (%)
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Zrodto: opracowanie wiasne.



2.3. Ocena samopoczucia psychicznego i fizycznego uczniow w aspekcie pandemii COVID-
19

Kolejne pytanie skierowane do wychowawcoéw dotyczylo trzech aspektéw zycia ucznidow:
samopoczucia psychicznego, fizycznego oraz ich relacji z kolegami/ kolezankami, w poréwnaniu do
czasOw sprzed pandemii. Pierwszym aspektem ocenianym przez wychowawcow byto samopoczucie
psychiczne. Co piaty z nich uwaza, ze samopoczucie psychiczne ucznidw zdecydowanie si¢
pogorszyto, natomiast 48,2% stwierdzito, ze raczej si¢ pogorszyto. Kolejne 23,6% wychowawcow
twierdzi, ze samopoczucie psychiczne ucznidw utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. Nikt z
badanych wychowawcow nie uznal, Zze samopoczucie psychiczne ucznidw raczej lub zdecydowanie
si¢ polepszyto. Jeden na dwunastu wychowawcow mial trudno$ci w ocenie poziomu samopoczucia
psychicznego swoich wychowankéw. Kolejnym aspektem, o ktore zapytano respondentéw byto
samopoczucie fizyczne. Prawie dwie dziesiate (19,7%) z nich stwierdzilo, ze kondycja fizyczna
zdecydowanie pogorszyla si¢. Kolejne 45,8% uwaza, ze samopoczucie fizyczne ucznidw raczej
pogorszyto sie, a 20,6% stwierdzito, iz utrzymuje si¢ ono na podobnym poziomie co przed pandemia.
Zaden wychowawca nie uwaza, ze kondycja fizyczna uczniéw raczej polepszyla sie, a tylko 0,9% z
nich uwaza, ze zdecydowanie polepszyta si¢. 13% nie potrafilo oceni¢ tej kwestii. Ostatnim aspektem
ocenianym przez wychowawcoéw byly relacje uczniéw z ich kolegami/ kolezankami w pordwnaniu
do czaséw sprzed pandemii. Okazato sie, ze 12,7% respondentéw uwaza, iz zdecydowanie si¢ one
pogorszyty, 40% twierdzi, ze raczej si¢ pogorszyly, a 36,7% nie dostrzega wigkszych roznic. Niski
odsetek (1,8%) wychowawcow uwaza, ze relacje uczniow raczej ulegly polepszeniu, natomiast 0,9%
twierdzi, ze zdecydowanie si¢ one polepszyly. 7,9% udzielito odpowiedzi trudno powiedziec.

Wykres nr 9. Czy uwaza Pan/i, ze aktualne SAMOPOCZUCIE
PSYCHICZNE, FIZYCZNE uczniéw oraz ICH RELACIJE Z
KOLEGAMI/KOLEZANKAI, ktérych jest Pan/i
wychowawcg/wychowawczynig pogorszyto sie, polepszyto czy nie
zmienito sie w poréwnaniu z czasem przed epidemig?

60
50 48,2 45,8
40
40 36,7
30 23,6
19,7 19,7 20,6
20
12,7 13
8,5
10 ) 7,9
18 09 0,9 .
O —
Zdecydowane Raczej Utrzymuje sie na Raczej Zdecydowane Trudno mi to
pogorszenie pogorszenie podobnym polepszenie polepszenie ocenic
poziomie
W Samopoczucie psychiczne uczniéw W Samopoczucie fizyczne ucznidw Relacje miedzy uczniami

Zrodto: opracowanie wiasne.
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2.4. Ocena natezenia problemow psychiczno-fizycznych wystepujacych wsrod uczniow i
zwiazanych z pandemia koronawirusa

Jednym z zagadnien podejmowanych w badaniu bylo okreslenie przez wychowawcow skali
wystepowania roznego rodzaju problemoéw w klasie. Z przeprowadzonych badan wynika, ze takie
problemy, jak uzaleznienie od substancji psychoaktywnych, mysli samobojcze, przemoc w rodzinie
oraz zaburzenia odzywiania, w opinii gdynskich wychowawcéw wystepuja wsrdéd uczniow
najrzadziej. W szczegdlnosci dotyczy to uzaleznienia od §rodkéw odurzajacych (93% odpowiedzi w
ogole nie ma takiego problemu w klasie) oraz mysli samobdjczych (81,4% odpowiedzi w ogole nie
ma takiego problemu w klasie). Je§li wyzej wymienione problemy wystepuja w klasie, to pojawiaja
si¢ one sporadycznie i dotyczg jednego lub zaledwie kilku uczniéw (6,3% w przypadku uzaleznien
od substancji psychoaktywnych, 18,2% w przypadku mysli samobojczych oraz 20,9% w przypadku
doswiadczania przemocy w rodzinie). Dane zawarte na ponizszym wykresie pokazujg réwniez, ze sa
takie problemy, ktore w opinii wychowawcow wystepuja bardzo czesto i dotykaja kilkunastu a nawet
wszystkich uczniow w klasie. Do tej grupy zaliczy¢ nalezy przemeczenie (45,8%), brak koncentracji
uwagi (39,4%), uzaleznienie od nowych technologii (35,2%), brak motywacji do dziatania (32,5%)
oraz obnizony nastrdj (29,3%). Warto dodaé, ze w wigkszosci przypadkow postrzeganie przez
wychowawcow skali problemow wystepujacych w klasie nie jest w zaden sposob uzaleznione od
stopnia awansu zawodowego. Oznacza to, ze nauczyciele stazysci, kontraktowi, mianowani oraz
dyplomowani postrzegaja skale probleméw na podobnym poziomie. Wyjatkiem sg odpowiedzi
dotyczace zaniedbania emocjonalnego ze strony rodzicéw, do$wiadczania przemocy w rodzinie,
przemocy rowiesniczej oraz udziatu w kldtniach rodzinnych. W tych przypadkach o wiele cze¢sciej
na brak wystepowania tych problemow wskazuja wychowawcy bedacy nauczycielami
dyplomowanymi.
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Wykres nr 10. Ponizej znajduje sie lista problemow i sytuacji,
ktorych mogg doswiadczad uczniowie. Prosze wskazac te
problemy, ktére pojawiajg sie wsréd uczniow w klasie, ktorej jest
Pan/i wychowawcg/wychowawczynig oraz ich skale (%)
Uzaleznienia od substancji psychoaktywnych [ NN Ge)
Mysli samobojcze I TS ION0)
Przemoc w rodzinic I o OGRN0)
Zaburzenia odzywiania | S SN
Brak checi do zycia
Przemoc réwiesnicza
Choroby/zaburzenia psychiczne (np. zaburzenia...
Wycofanie z kontaktéw z réwiesnikami
Spadek frekwencji na zajeciach
Brak akceptacji samego/samej siebie
Presja réwiesnikow
Zaniedbanie emocjonalne ze strony rodzicow
Ktétnie i nieporozumienia w rodzinie
Uzaleznienie od technologii
Samotnos¢
Przemeczenie
Obnizony nastrdj
Brak motywacji do dziatania
Nadwrazliwo$¢ emocjonalna

Ktopoty w nauce

Brak koncentracji uwagi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B W ogdle nie ma takich probleméw w mojej klasie
W Takie problemy w mojej klasie zdarzajg sie sporadycznie i dotyczg jednego badz kilku uczniéw

m Takie problemy zdarzajg sie w mojej klasie czesto i dotyczg kilkunastu lub wiekszosci uczniow

Zrodto: opracowanie wiasne.



W dalszej czgéci badania postanowiono zapyta¢ gdynskich wychowawcow, czy opisane
wyzej problemy nasilily si¢ z powodu pandemii COVID-19. Jak si¢ okazuje, zdania w tej kwestii sg
wysoko podzielone, a odpowiedzi wyraznie spolaryzowane. Dodatkowo warto zauwazy¢, ze co
dziesiaty ankietowany nauczyciel (11,8%) nie potrafit w sposoéb jednoznaczny odpowiedzie¢ na tak
zadane pytanie. Z przeprowadzonego badania wynika, Zze ponad jedna trzecia wychowawcow
(36,4%) twierdzi, ze problemy ich ucznidow raczej nasility si¢ w pandemii koronawirusa, a kolejne
18,8% nauczycieli zadeklarowata, ze problemy nasility si¢ w sposdb zdecydowany. Odmiennego
zdania jest 30,9% wychowawcow, ktorzy przyznali, ze problemy zyciowe do$wiadczane przez
gdynskich uczniéw raczej nie nasilily si¢. Jedynie 2,2% zdecydowanie nie zauwazylo takiego
zjawiska, a 11,8% respondentow udzielito odpowiedzi trudno powiedziec.

Wykres nr 11. Czy z powodu pandemii COVID-19 zauwaza Pan/i u
uczniow, ktorych jest Pan/i wychowawcg nasilenie sie réznych
problemdw zyciowych czy tez nie? (%)

11,8 2,1

36,4

m Zdecydowanie nie = Raczej nie Raczejtak = Zdecydowanie tak = Trudno powiedzie¢

Zrodto: opracowanie wiasne.

W nawigzaniu do poprzedniego pytania, zapytano wychowawcéw o to, jakie problemy
nasility si¢ u uczniow. Najczesciej zauwazalnymi problemami u uczniow przez wychowawcow byty:
obnizenie nastroju (83%), brak motywacji do dziatania (75,3%) oraz brak koncentracji i uwagi
(73,6%). Dostrzezono réwniez: przemeczenie (69,2%), uzaleznienie od technologii (64,8%),
wycofanie z kontaktéw z réwiesnikami (61%), klopoty w nauce (57,1%) 1 samotno$¢ (53,3%).
Problemy zauwazane w nieco mniejszym stopniu to: spadek frekwencji na zajeciach (47,3%),
nadwrazliwo$¢ emocjonalna (32,5%), brak checi do zycia (25,5%) oraz choroby/ zaburzenia
psychiczne np. zaburzenia depresyjne (25,5%). Rzadziej zaobserwowanymi zjawiskami byty: brak
akceptacji samego/ samej siebie (14,8%), zaniedbanie emocjonalne ze strony rodzicéw (10,4%),
ktotnie i nieporozumienia w rodzinie (9,9%), presja rowiesnikow (5,5%). Najrzadziej wychowawcy
dostrzegali: mysli samobojcze (4,4%), zaburzenia odzywiania (3,8%), przemoc rowiesnicza (3,3%),
przemoc w rodzinie (2,2%) oraz uzaleznienia od substancji psychoaktywnych (1,1%).
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Wykres nr 12. Ktére z wymienionych probleméw mtodziezy nasility sie
w czasie ostatniego roku (od czasu zamkniecia szkdt z powodu
pandemii)? (%)

Obnizony nastréj

Brak motywacji do dziatania

Brak koncentracji uwagi

Przemeczenie

Uzaleznienie od technologii

Wycofanie z kontaktéw z réwiesnikami
Ktopoty w nauce

Samotnos¢

Spadek frekwencji na zajeciach
Nadwrazliwo$é emocjonalna

Brak checi do zycia

Choroby/zaburzenia psychiczne (np. zaburzenia
Brak akceptacji samego/samej siebie
Zaniedbanie emocjonalne ze strony rodzicéw
Ktétnie i nieporozumienia w rodzinie

Presja rowiesnikow

Mysli samobdjcze

Zaburzenia odzywiania

Przemoc réwiesnicza

Przemoc w rodzinie

Uzaleznienia od substancji psychoaktywnych

Zrodto: opracowanie wiasne.
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3. SAMOPOCZUCIE 1 STAN ZDROWIA NAUCZYCIELI,

7

80

OCENA

Dobre zdrowie i stan emocjonalny sa obszarami istotnymi dla wielu aspektéw zycia zardwno od
strony biologicznej jak i1 spotecznej. Doswiadczane i wspoltworzone relacje moga si¢ réozni¢ w
zaleznos$ci od samopoczucia, wydarzen (ktére w jaki$ sposob nas poruszyly), czy tez aktualnego
nastroju. Dlatego istotne dla badan relacji jest rowniez pytanie o stan emocjonalny oraz fizyczny, co
zostato zrealizowane w niniejszym badaniu. Gdynscy nauczyciele zostali poproszeni o oceng swojego
fizycznego 1 emocjonalnego stanu zdrowia (skupiajac si¢ na emocjach, takich jak: smutek, ptacz,
przygnebienie, samotno$¢) oraz o ogdlne podsumowanie szczesliwosci swojego zycia. Dodatkowym
czynnikiem, ktory potencjalnie wptywa na zdrowie i samopoczucie respondentdw - a w ostatecznosci
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na ich relacje - jest panujaca od dluzszego czasu (ponad rok) pandemia COVID-19. Sytuacja
pandemiczna zainicjowala takze kolejna, duzg zmiang¢ w codzienno$ci nauczycieli - z jej powodu
wprowadzone zostato nauczanie zdalne, czyli odbywajace si¢ najcze¢sciej w domu, za posrednictwem
urzadzen telekomunikacyjnych, takich jak komputer czy laptop. Wymusita ona na nauczycielach oraz
uczniach przystosowanie si¢ do nowych warunkéw, odbiegajacych od zinternalizowanych metod
nauczania. Poproszono respondentow o subiektywna ocen¢ jakosci nauczania zdalnego oraz
ewentualnej potrzeby ponownego sprawdzenia wiedzy przekazanej podczas jego trwania.

3.1. Subiektywna ocena stanu zdrowia
Wickszo$¢ badanych w dniu wypekienia ankiety okreslata swoje samopoczucie jako dobre
(39%) lub przecietne (32,2%). Najmniej nauczycieli odnosito swoje samopoczucie do wartos$ci takich
jak: wspaniale (2,8%), bardzo zle (0,7%) i1 okropnie (0,9%). Kolejne 16,2% czuto si¢ bardzo dobrze,
a 8,3% zle. Az 90,2% gdynskich nauczycieli pozytywnie okresla swoje samopoczucie. Traktujac
dobre zdrowie jako zjawisko korzystne, ponizszy wynik mozna okresli¢ jako pozytywny, biorac pod
uwage, ze w ogolnej ocenie zdrowia, odpowiedzi okreslajace je jako dobre wynosza 74,2%.

Wykres nr 13. Gdyby miat/a Pan/i okresli¢, jak dobrze badz jak
zle sie dzisiaj czuje to jakiej odpowiedzi by Pan/i udzielit/a?
Czuje sie dzisiaj: (%)
45
40
35 32,2
30
25

20 16,2

15
10 8,3

0 [ |

Wspaniale Bardzo Dobrze Przecietnie Zle Bardzo zle  Okropnie
dobrze

39

Zrodto: opracowanie wiasne.

Poproszono gdynskich nauczycieli o dokonanie ogolnej oceny ich zycia. Zdecydowana
wiekszos¢ ocenita swoje zycie pozytywnie jako do$¢ szczgsliwe (60,8%) lub bardzo szczgsliwe
(13,7%). Kolejne 15,7% respondentow stwierdzito, ze biorac wszystko razem pod uwagg ich zycie
jest niezbyt szczgsliwe, a 2,5% zadeklarowato, ze ich zycie jest nieszczesliwe. 7,3% o0sob nie
wskazato jednoznacznej odpowiedzi odnosnie ogdlnej oceny wlasnego zycia (trudno powiedziec).
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Wykres nr 14. Biorac wszystko razem pod uwagg, jak
ocenit/a/by Pan/i dzisiaj swoje zycie? Czy mogtby
Pan/mogtaby Pani powiedzie¢, ze jest Pan/i:

25 3 13,7

&

60,8

m Bardzo szczesliwy/a m Dosyc¢ szcze$liwy/a = Niezbyt szczesliwy/a

Nieszczesliwy/a ® Trudno powiedziec

Zrodto: opracowanie wiasne.

Przedstawiona ponizej ocena stanu zdrowia pokazuje, ze wigkszos$¢ respondentow ocenila go
jako dobry (74,2%). Znacznie mniej respondentow okreslito swoj stan zdrowia jako doskonaly
(8,6%). Odpowiedzi dotyczace stabego 1 kiepskiego stanu zdrowia to 15,6% wszystkich odpowiedzi.

Wykres nr 15. Jak Pan/Pani ocenia stan swojego zdrowia? (%)

1,6 8,6
15,6

74,2

m Doskonaty = Dobry = Staby Kiepski

Zrodto: opracowanie wiasne.

Ponizszy wykres kotowy przedstawia rozklad ocen dotyczacych stanu zdrowia respondentow
w stosunku do ubiegtego roku. Wigkszo$¢, bo 46,7% badanych, uznato, ze czuje si¢ bardzo podobnie
jak rok temu, natomiast gorzej czuto si¢ 35,7% nauczycieli. Wplyw na wysoki odsetek gorszego stanu
zdrowia (35,7% troche gorzej niz rok temu oraz 9,2% duzo gorzej niz rok temu) moze mie¢ zwigzek
z trwajaca od ponad roku pandemig koronawirusa i przejSciem na nauczanie zdalne. Jak pokazuja
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odpowiedzi na pytanie czy woli Pan/i prowadzi¢ zajecia w sposob stacjonarny 60% nauczycieli
wolataby prowadzi¢ zajecia w sposob stacjonarny, a zwazywszy na odpowiedzi udzielone w
przypadku kwestii oceny zaj¢¢ zdalnych, zdecydowana wigkszo§¢ ocenia zajecia zdalne jako
nieefektywne. Zdecydowana mniejszos$¢ badanych ocenita swoje zdrowie jako lepsze niz w ubiegtym
roku (4,5% badanych uznato, ze jest ono troche lepsze niz w ubieglym roku, a 3,9% ocenito swoje
zdrowie jako duzo lepsze niz rok temu).

Wykres nr 16. Jak ocenia Pan/i stan swojego zdrowia w
porédwnaniu z analogicznym okresem ubiegtego roku? (%)

9,2 3,9 4,5

35,7
46,7

m Duzo lepiej niz rok temu Troche lepiej teraz niz rok temu
Bardzo podobnie jak rok temu Troche gorzej niz rok temu

m Duzo gorzej niz rok temu

Zrodlo: opracowanie wiasne.

3.2. Wybrane zagadnienia dotyczace stanu emocjonalnego

Na ponizszym wykresie mozemy zaobserwowac, jak czgsto w ciggu ostatniego tygodnia
badani nauczyciele odczuwali smutek, samotnos$¢, przygnebienie oraz cheé ptaczu. Badani w
wigkszos$ci nigdy lub rzadko odczuwali te emocje. Tylko 14,8% nauczycieli odczuwali smutek czesto
lub caly czas, a 40,3% czasami. Podobnie respondenci odczuwali przygnebienie (16,9% czesto lub
caly czas, a 29,1% czasami). Samotno$¢ cze¢sto lub caty czas doskwierata 9,5% badanym, natomiast
23,1% odczuwato ja czasami. Respondentom najrzadziej chciato si¢ ptakac (8% czgsto lub caly czas
chcialo si¢ ptakac, a 20,2% czasami). Tygodniowy bilans emocjonalny wskazuje, ze pomimo tego,
iz respondenci w og6lnym wymiarze pozytywnie oceniaja swoje zycie (74,5% - Biorgc wszystko
razem pod uwage, jak ocenia Pan/i dzisiaj swoje Zycie?) 1 zdrowie (82,8% - Jak ocenia Pan/i swoje
zdrowie?), zauwazalnie czgsto w ciggu ostatniego tygodnia odczuwali smutek (ponad potowa
badanych odczuwata go czasami lub czgsto).
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Wykres nr 17. Jak czesto w ciggu OSTATNIEGO TYGODNIA (%)

100%
90% 14,8
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

9,5 8

16,9

Byto Panu/Pani Czut/a sie Pan/i Byt/a Pan/i Chciato sie Panu/i
smutno? samotny/na? przygnebiony/a ptakaé?

m Nigdy ™ Rzadko m Czasami Czesto, caty czas

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zapytano gdynskich nauczycieli, jak czgsto z powodu sytuacji, ktora spotkata ich w szkole,
w ktorej pracuja, odczuwali smutek, samotno$¢, przygnebienie czy che¢ placzu. Respondenci w
wiekszosci nigdy lub rzadko odczuwali te emocje. Badani najczeséciej odczuwali smutek (5,4%
odczuwato go czgsto lub caly czas, a 27,9% czasami). Podobnie respondenci odczuwali
przygnebienie (6,1% czesto lub caly czas, a 23,7% czasami). Samotno$¢ czgsto lub caty czas
doskwierata 3,5% badanym, natomiast 16,3% czasami ja odczuwalo. Respondentom najrzadziej
chcialo si¢ ptakac (2,6% czesto lub caty czas chciato si¢ ptakaé, a 13,7% czasami).

Wykres nr 18. Jak czesto z powodu sytuacji, ktora spotkata
Pana/Panig w szkole, w ktérej Pan/i pracuje (%)

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Byto Panu/Pani Czut/a sie Pan/i Byt/a Pan/i Chciato sie Panu/i
smutno? samotny/na? przygnebiony/a ptakaé?
m Nigdy ™ Rzadko m Czasami Czesto, caty czas

Zrodto: opracowanie wiasne.
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3.3. Ocena wlasnego stanu psychicznego i fizycznego w odniesieniu do pandemii
koronawirusa, wizyty u specjalisty

Przedstawiony wykres pokazuje ocen¢ obecnego samopoczucia psychicznego i fizycznego w
porownaniu do okresu sprzed pandemii. U badanych réznice pomigdzy obecnym samopoczuciem
fizycznym a psychicznym byly nieznaczne. Trochg¢ gorzej psychicznie czula si¢ prawie potowa
respondentow (48%,), a fizycznie - 43,5%. Bardzo podobnie, jak przed pandemiga, psychicznie czuto
si¢ 27,4% badanych, a 31,7% czulo si¢ bardzo podobnie fizycznie. Natomiast duzo gorzej
psychicznie czulo si¢ 19,9% nauczycieli, a 19,7% poréwnujac swoj stan fizyczny ocenito go duzo
gorzej, niz w czasie sprzed pandemii. Niewielki odsetek respondentéw (2% psychicznie i1 2,2%
fizycznie) czuje si¢ troche lepiej. Podobnie niewielki procent (1,3% psychicznie 1 2% fizycznie) czuje
si¢ duzo lepiej. Stan psychiczny trudno byto oceni¢ 1,3% badanych, a fizyczny - 0,9%.

Wykres nr 19. Prosze ocenic, jak Pan/i czuje sie OBECNIE
PSYCHICZNIE i FIZYCZNE w porédwnaniu z czasem przed epidemig?
(%)

60

50

48
43,5
40
31,7
30 27,4
19,9 19,7

2
1 I I

0

Czuje sie duzo Czuje sie troche  Czuje sie bardzo  Czuje sie troche Czuje sie duzo  Trudno mi to ocenic
gorzej gorzej podobnie lepiej lepiej

o

o

222 1,3 2 1,3 09
N — N —

W SAMOPOCZUCIE PSYCHICZNE B SAMOPOCZUCIE FIZYCZNE

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli (85,3%) odpowiedziata, ze w ciggu kilku ostatnich miesigcy w
ogole nie korzystala ze wsparcia psychologa/psychiatry/psychoterapeuty. Duzo mniejsza czgsé
(10,3%) korzystata z tego wsparcia sporadycznie przez ten sam okres czasu. Najmniej respondentow
(4,4%) odpowiedziato, ze korzystalo z tego wsparcia czesto przez kilka ostatnich miesigcy.
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Wykres nr 20. Czy w ciggu ostatnich kilku miesiecy, niezaleznie
od powodu korzystat/a Pan/Pani ze wsparcia
psychologa/psychiatry/psychoterapeuty? (%)

4,4

10,3

85,3

m Tak, czesto m Tak, sporadycznie = Nie, w ogdle nie korzystatem/am

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jak si¢ okazato 29,9% ankietowanych wie, Ze na pewno nie skorzysta w najblizszej przysztosci z
pomocy psychologa, psychiatry, czy tez psychoterapeuty w celu rozwigzania wtasnych problemow.
Raczej nie skorzysta 36,9% badanych. 11,4% nauczycieli stwierdzito, ze raczej bedzie potrzebowato

takiej formy pomocy. 3,1% jest pewnych, ze z niej skorzysta. 18,8% nie obralo konkretnego
stanowiska na ten temat.

Wykres nr 21. Czy widzi Pan/i potrzebe skorzystania w
najblizszej przysztosci z pomocy psychologa/
psychiatry/psychoterapeuty w celu rozwigzania wtasnych
problemoéw? (%)

a
-

36,9

m Zdecydowanie nie m Raczej nie ® Raczej tak = Zdecydowanie tak = Trudno powiedzie¢

3,1
11,4

Zrodto: opracowanie wiasne.
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3.4. Ocena jakosci nauczania zdalnego

Respondenci zapytani o to, czy wolg prowadzi¢ zajgcia w sposob stacjonarny, czy zdalny, w
zdecydowanej wigkszosci (60% - zdecydowanie zajecia stacjonarnie, 21% - raczej zajecia
stacjonarne) preferuja system zaje¢ stacjonarnych. Zdecydowana mniejszo$¢ opowiada si¢ za
prowadzeniem zaje¢ w trybie zdalnym (2,6% - zdecydowanie zajecia zdalne, 3,5% - raczej zajecia
zdalne). Jedynie 9% respondentoéw woli model edukacji hybrydowe;.

Wykres nr 22. Czy woli Pan/i prowadzi¢ zajecia w sposob
stacjonarny czy woli Pan/Pani nauczanie zdalne? (%)

70
60
60
50
40
30
21
20
9
10
- - -
0 [ — [
Zdecydowanie Raczej zajecia Model edukacji Raczej zajecia Zdecydowanie Trudno mi
zajecia stacjonarnie hybrydowe;j zdalne zajecia zdalne powiedzie¢

stacjonarnie

Zrodto: opracowanie wiasne.

Ponizszy wykres przedstawia opinie dotyczace efektywnosci zaje¢ prowadzonych w sposob
zdalny, w porownaniu do zaje¢ prowadzonych stacjonarnie. Zdecydowana wigkszos$¢ respondentow
uwaza, ze zaj¢cia zdalne sg mniej efektywne 1 skuteczne (30,1%), a 44,7% - ze sa raczej mniej
efektywne i skuteczne. Zdecydowana mniejszo$¢ (2,5% respondentdw) uwaza, ze zajecia zdalne sa
efektywne 1 skuteczne. Wigkszo$¢ respondentéw zdecydowanie woli prowadzi¢ zajecia w trybie
stacjonarnym (60%), a 21% raczej woli zajecia stacjonarne. Jednoczesnie, jak pokazuje ponizszy
wykres, zdecydowana wigkszo$¢ badanych negatywnie ocenia zajecia prowadzone w trybie zdalnym.
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Wykres nr 23. Jak Pan/i czuje, czy zajecia prowadzone przez Pana/Panig
w sposOb zdalny sg bardziej efektywne i skuteczne niz zajecia
prowadzone w sposdb stacjonarny? (%)

44,7
8
SNNNCI
Sq zdecydowanie  Sg raczej mniej Sg w takim samym Sg3 raczej bardziej S zdecydowanie Trudno mi
mniej efektywne i efektywne i stopniu efektywne efektywne i bardziej efektywne powiedzie¢
skuteczne skuteczne i skuteczne jak skuteczne i skuteczne
zajecia

prowadzone w
sposdb stacjonarny

Zrodto: opracowanie wiasne.

Gdynscy nauczyciele mieli okresli¢, czy material przekazany uczniom podczas nauczania

zdalnego powinien zosta¢ powtorzony. Wiekszo$¢ badanych powtdrzytaby przekazany material w
ramach zaje¢¢ stacjonarnych, ale w bardzo malym zakresie (39,3%). Materiat w duzym zakresie
powtdrzyloby 15,9% respondentow. Podobny odsetek (19,2%) nie powtorzytby go w ogble. Znaczna
czg$¢ (25,6%) nauczycieli nie byla w stanie udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi, co moze mieé
zwigzek z niestabilng sytuacja pandemiczng oraz niejasnosciami zwigzanymi z nowym trybem zycia.

45
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Wykres nr 24. Jak Pan/i uwaza, czy materiat przekazany przez
Pana/Panig uczniom w trakcie ostatniego roku szkolnego w sposéb
zdalny powinien zosta¢ powtorzony? (%)

39,3

25,6

19,2
15,9

W ogoéle nie powinien Powinien zostac Powinien zostac Trudno powiedzieé
zostaé powtdrzony powtdrzony, ale w powtdrzony w duzym
bardzo matym zakresie zakresie

Zrodio: opracowanie wlasne
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4. Zadowolenie z pracy, ocena jakoSci pracy, ocena relacji, propozycje zmian

Praca jest nieodiagcznym elementem codziennego zycia wigkszo$ci ludzi. Przejawiany do niej
stosunek, rzutuje na jakos$¢ jej wykonywania i §wiadczy o samopoczuciu 0séb ja wykonujacych.
Szczegdlnie istotne jest to w pracy na stanowisku nauczyciela, ktory ma za zadanie edukowac
miodziez, a ponadto odgrywa znaczaca rol¢ w socjalizacji dorastajacych ucznidw. Gdynscy
nauczyciele zostali poproszeni o ocen¢ swojego stosunku wzgledem wykonywanego zawodu,
skupiajac si¢ na atmosferze panujacej w szkole i relacjach z uczniami oraz rodzicami. Dodatkowo
respondenci ocenili jako§¢ swojej pracy pod katem relacji, komunikacji, bezpieczenstwa, poczucia
wplywu, rozwoju osobistego i wyposazenia stanowiska pracy. Na sam koniec nauczyciele podzielili
si¢ propozycjami zmian, jakie chcieliby wdrozy¢ w szkole, w ktorej pracuja, aby funkcjonowato im
sie¢ w niej lepie;j.

4.1. Ogolne zadowolenie z pracy na stanowisku nauczyciela
Zdecydowana wigkszo$¢ nauczycieli (85%) stwierdza, ze jest zadowolona z pracy na stanowisku
nauczyciela w szkole, w ktorej aktualnie pracuje (51,5% osdb zadowolonych i 33,5% o0s6b bardzo
zadowolonych), nauczycieli bardzo niezadowolonych lub niezadowolonych jest jedynie 3,6%.

Wykres nr 25. Jak bardzo jest Pan/i zadowolony z pracy na stanowisku
nauczyciela w szkole, w ktérej aktualnie Pan/i pracuje? (%)

60
51,5
50
40 33,5
30
20
10 1,9 1,7 7’9 3,
I ' ] —
Bardzo Niezadowolony/a Ani Zadowolony/a Bardzo Trudno
niezadowolony/a zadowolony/a, zadowolony/a powiedziec¢
ani

niezadowolony/a

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na pytanie, jak czesto respondent czuje si¢ zle lub nieswojo w szkole, w ktorej aktualnie pracuje,
ponad jedna trzecia nauczycieli (35,7%) odpowiedziata, ze w ogdle tego nie odczuwa. Kolejne 31,9%
stwierdzilo, ze czuje si¢ tak bardzo rzadko. Niewielki odsetek (11,8%) to osoby, ktore rzadko czuty
si¢ zle lub nieswojo w swojej szkole. Co siddmy respondent czasami czul si¢ zle lub nieswojo
(14,3%). Tylko 2,6% respondentow stwierdzito, ze czgsto czuje sie zle lub nieswojo, 2,2%
odpowiedziato, ze bardzo czesto, a 0,4% uznato, ze zawsze si¢ tak czuje. 1,2% respondentéw wybrato
odpowiedz trudno powiedziec.
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Wykres nr 26. Jak czesto czuje sie Pan/i zZle lub nieswojo w szkole,
w ktorej Pan/i aktualnie pracuje? (%)
40
35

35,7
31,9

30

25

20

14,3
15 11,8
10
>0 22 0,4 1,2
[ — —_—

W ogéle  Bardzo Rzadko  Czasami Czesto Bardzo Zawsze Trudno
rzadko czesto powiedzie¢

o wun

Zrodto: opracowanie wiasne.

52,3% badanych stwierdzito, ze nie zdarzyty im si¢ sytuacje przed wprowadzeniem zaj¢¢ online,
kiedy to nie chcieli pdj$¢ do pracy przez nieprzyjemnag atmosfere, ktora tam panowala. 25,9%
ankietowanych wyjawito, ze taka sytuacja zdarzyta si¢ bardzo rzadko, a 8,9% ankietowanym zdarzato
si¢ to rzadko. Nieco mniej respondentow i respondentek (7,6%) zadeklarowalo, iz czasami
znajdowali si¢ w takiej sytuacji. Tylko 2% badanych nauczycieli czgsto zmaga si¢ z ta
nieprzyjemnoscia, a 1,3% bardzo czgsto. 0,4% ankietowanych ciagle postawionych jest w tym stanie.
1,6% badanych nie obrato konkretnego stanowiska.

Wykres nr 27. Jak czesto przed wprowadzeniem zajeé online,
zdarzaty sie sytuacje, w ktorych nie chciat/a Pan/i i$¢ do pracy
przez nieprzyjemng atmosfere, ktéra w niej panowata? (%)

52,3
25,9
I 8’9 7,6
2 1,6
H =

W ogdle  Bardzo Rzadko  Czasami  Czesto Bardzo Zawsze  Trudno
rzadko czesto powiedzieé
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Zrédlo: opracowanie wlasne.
Ponizszy wykres przedstawia, jak bardzo nauczyciele lubig swoja aktualng prace. Najwigksza czgs¢

respondentow (59,5%) odpowiedziata, ze zdecydowanie lubi wykonywaé¢ swoj zawod. Kolejne
34,4% odpowiedzialo, ze raczej lubi swoja prace. Nieco mniejszy odsetek respondentdéw stwierdzit,
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ze raczej nie lubi swojej aktualnej pracy (2,3%). Najmniejszy procent tworzg nauczyciele, ktorzy
zdecydowanie nie lubig swojej pracy (0,9%). Niewielki odsetek nauczycieli (2,9%) nie byt w stanie
wskaza¢ jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie.

Wykres nr 28. Czy lubi Pan/i swojg prace w szkole, w ktorej
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59,5

Zdecydowanie
tak

Zrodto: opracowanie wiasne.

aktualnie Pan/i pracuje? (%)

34,4

2,3 0,9 2,9
— |
Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie Trudno
nie powiedzieé

4.2. Powody, dla ktorych nauczyciele lubia badz nie lubia swojej pracy

W dalszej czg$ci badania postanowiono zapyta¢ nauczycieli, jakie s3g powody, dla ktérych lubig swoja
prace w szkole, w ktorej aktualnie pracuja. W tym celu zadano pytanie otwarte, na ktére kazdy z
nauczycieli mogt udzieli¢ maksymalnie pigciu otwartych odpowiedzi. Wymienione przez nauczycieli
powody pogrupowano, tworzac szes¢ gldownych kategorii widocznych w ponizsze;j tabeli.

Tabela nr 1. Powody, dla ktorych nauczyciele lubig swoja prace — wyniki kategoryzacji.

LP

KODY DLA NAUCZYCIELI

PODKATEGORIE

Pogodna atmosfera w szkole

Lubi¢ pracowa¢ z ludzmi

Sympatyczna atmosfera na zaj¢ciach

Brak stresu

Poczucie bezpieczenstwa

Zyczliwos¢ i zrozumienie

Wspolne dbanie o dzieci i mlodziez

Wspierajace srodowisko

Zaangazowanie uczniéw, nauczycieli, rodzicow i1 dyrekcji
Tolerancja i otwartos¢

Relacje z pracownikami i
dyrekcja szkoly

Wspierajaca i wyrozumiata dyrekcja

Wspotpracujace grono pedagogiczne

Dobre relacje z innymi pracownikami szkoty (np. administracja,
nauczyciele $wietlicy, bibliotek)

Wymiana do$wiadczen z nauczycielami

Zaufanie do wspotpracownikow

Wieloletnie przyjaznie

Brak rywalizacji

Pomoc i opieka ze strony szkoty

Dobre zarzadzanie i organizacja

Bycie czgscia szkolnej spolecznosci

Komunikacja miedzy pracownikami

Pozytywne opinie o uczniach

Zaangazowanie ucznioéw w nauke
Zdolna i inteligentna mtodziez
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— Rozwijanie talentow dzieci

—  Bardzo dobry kontakt z uczniami
—  Wspdlpraca z rodzicami uczniow
—  Liczebnos¢ klas

—  Wiek dzieci, ktore ucze

—  Otwarto$¢ podopiecznych

— Pomystowos¢ i kreatywnos¢ dzieci

Atrakcyjna infrastruktura - Wyposazenie szkoty (zaplecze dydaktyczne, sprzet)
szkolna - Dostep do pomocy dydaktycznych
- Lokalizacja szkoty
- Nowoczesny budynek
- Wielkos¢ szkotly
- Dofinansowania
- Dobry dojazd do szkotly
Powolanie i motywacja do - Lubie swoja prace
pracy na stanowisku - Moja praca jest moja pasja
nauczyciela - Realizujg¢ si¢ i spetniam w swojej pracy
- Satysfakcja z pracy

- Lubig dzieli¢ si¢ i przekazywaé¢ wiedz¢ innym

- Poczucie misji, powolanie

- Wyzwania zwigzane z nauczaniem

- Praca pobudza kreatywnos¢ i tworczo$¢

- Mam wplyw na przyszte pokolenia

- Mozliwos¢ realizacji swoich pomystow

- Sukcesy podopiecznych motywuja mnie do pracy
- Praca podnosi moja samooceng

- Praca mobilizuje mnie do dzialania i aktywnosci
- Praca jest moja odskocznia

- Czuje sie potrzebny/a i doceniony/a

Odpowiednie warunki pracy - Ciekawa praca i projekty

- Spokojna i stabilna praca

- Godziny pracy

- Przywileje nauczyciela (wakacje, ferie)

- Wysoki poziom nauczania i kompetencji reszty nauczycieli
- Przyzwyczajenie i przewidywalnos$¢ pracy
- Mozliwos¢ rozwoju zawodowego

- Roéznorodnosé¢ aktywnosci

- Renoma i wyjatkowo$¢ szkoty

- Pewna pensja

- Styl prowadzenia szkoty

- Stacjonarny system prowadzenia lekcji

- Komfort pracy

- Prestiz wykonywanego zawodu

- Autonomia

- Dobry przeplyw informacji

- Wsparcie od psychologa/pedagoga

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Najczestszym powodem, dla ktdrego nauczyciele lubig chodzi¢ do szkoty, w ktorej aktualnie pracuja,
sa relacje z pracownikami i dyrekcja szkoty (70,4%). Drugim waznym czynnikiem okazala si¢ by¢
pogodna atmosfera w miejscu pracy (51,8%), nieco mniej znaczagcym motywem byly pozytywne
opinie wyrazane o uczniach (49,3%). Kolejng popularng odpowiedzig byty odpowiednie warunki
pracy (33,1%). 27,5 % badanych wskazalo powotanie i motywacj¢ do pracy na stanowisku
nauczyciela jako czynnik sprawiajacy, ze lubig oni swoja pracg. Dla 25% ankietowanych tym
czynnikiem byla atrakcyjna infrastruktura szkolna.
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Wykres nr 29. Jakie czynniki wptywajg na to, ze lubi Pan/i
swojg prace w szkole, w ktorej Pan/i aktualnie pracuje?*

Relacje z pracownikami i dyrekcjg szkoty

Pogodna atmosfera w szkole

(%)

70,4

(8,1
P
(o]

Odpowiednie warunki pracy _ 33,1

nauczyciela

Powotanie i motywacja do pracy na stanowisku _ 375
I -

Atrakcyjna infrastruktura szkolna

o

10 20 30 40 50 60 70 80

* procenty nie sumujq sie¢ do 100% gdyz respondent mogt zaznaczy¢ wigcej niz 1 odpowiedz

Zrodto: opracowanie wiasne.

W dalszej kolejnosci postanowiono przyjrze¢ si¢ powodom, dla ktérych nauczyciele nie lubig pracy
w szkole, w ktorej aktualnie pracuja. W tym celu zastosowano podobng procedure - zadano pytanie
otwarte, na ktoére kazdy z nauczycieli mégl udzieli¢ maksymalnie pigciu otwartych odpowiedzi — a
nastepnie dokonano widocznej w tabeli kategoryzacji.

Tabela nr 2. Powody, dla ktorych nauczyciele nie lubig swoja prace — wyniki kategoryzacji.

LP

KODY DLA NAUCZYCIELI

PODKATEGORIE

Nieprzyjemna atmosfera i
nieprzychylne srodowisko

Nieprzyjemna atmosfera

Staroswieckie podejscie do nauki

Dyskryminacja uczniéw z niepetnosprawnoscia

Mobbing

Brak dobrych relacji z uczniami, nauczycielami, rodzicami, dyrekcja
Niezdrowe wspolzawodnictwo

Brak mozliwosci wyrazania wlasnego zdania

Donosy do dyrektora

Nieadekwatne warunki pracy

Staba mozliwos$¢ rozwoju osobistego

Obawy zwigzane z wynagrodzeniem

Braki kadrowe

Zta organizacja i zarzadzanie szkota — przejmowanie cudzych obowiazkow,
nadmiar obowiazkéw

Brak warunkow do zdalnego nauczania

Brak sprawnego przeptywu informacji

Obawa przed zwolnieniem lekarskim

Z}a infrastruktura

Zty dojazd do pracy

Brzydki budynek

Brak odpowiedniego wyposazenia szkoty
Brak wtasnej sali / gabinetu

Podejscie uczniow i rodzicow do
nauczycieli

Lekcewazacy stosunek uczniow do nauczycieli
Staby poziom wiedzy i umiejetnosci uczniow
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—  Brak wspotpracy ze strony rodzicow

Nieprawidlowe zarzadzanie - Nadmierna kontrola ze strony dyrekcji
szkola - Brak lidera
- Nepotyzm

- Brak szacunku, zaufania ze strony dyrekcji

- Chaos organizacyjny

- Zarzadzanie przez zastraszanie

- Bezsensowne decyzje

- Poddawanie si¢ naciskom rodzicow w sprawach dotyczacych bezposrednio
pracy nauczyciela

- Nadmierna biurokracja

Zrodto: opracowanie wiasne.

Dwa najwazniejsze czynniki, ktore wptywaja na to, ze nauczyciele nie lubig swojej pracy w szkole,
w ktorej aktualnie pracuja, to nieprawidtowe zarzadzanie szkota oraz nieprzyjemna atmosfera i
nieprzychylne $rodowisko na terenie obiektu (59,1%). Kolejnym znaczacym czynnikiem sg
nieadekwatne warunki pracy (50%). Na zta infrastruktura na terenie szkoty wskazalo 18,2%
badanych. Mniejszy odsetek nauczycieli wskazatl na niestosowne podejscie uczniow i rodzicow do
nauczycieli (9,1%).

Wykres nr 30. Jakie czynniki wptywajg na to, ze NIE lubi
Pan/i swojg prace w szkole, w ktérej Pan/i aktualnie
pracuje? (%)

Nieprawidtowe zarzgdzanie szkotg

Nieprzyjemna atmosfera i nieprzychylne srodowisko

Zta infrastruktura _ 18,2

Niestosowne podejscie ucznidw i rodzciow do -
nauczycieli

o

10 20 30 40 50 60 70

* procenty nie sumujq sie¢ do 100% gdyz respondent mogt zaznaczy¢ wigcej niz 1 odpowiedz
Zrédlo: opracowanie wlasne.

4.3. Symptomy wypalenia zawodowego

Jednym z elementéw poddawanych analizie w trakcie realizowanych badan wérdd gdynskich
nauczycieli byto okreslenie czgstotliwosci wystgpowania najwazniejszych symptomow wypalenia
zawodowego. Na ponizszym wykresie uporzadkowano dane od objawdw najrzadziej wystgpujacych
do objawow wystepujacych najczesciej. Z przeprowadzonych badan wynika, ze gdynskim
nauczycielom w réznym natgzeniu towarzysza symptomy wypalenia zawodowego. Bardzo rzadko
dochodzi do sytuacji, w ktorej objawy doswiadczane sg bardzo czgsto lub zawsze. Do symptomow
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najrzadziej wystepujacych w grupie badanych nauczycieli nalezy: cynizm i ztosliwos¢ wobec innych
(87,2% odpowiedzi nigdy/bardzo rzadko/rzadko), poczucie, ze maly wysilek jest ponad sity
nauczyciela (78,6% odpowiedzi nigdy/bardzo rzadko/rzadko) oraz poczucie winy zwigzane z pracg
(70% odpowiedzi nigdy/bardzo rzadko/rzadko). Sa jednak takie objawy wypalenia zawodowego,
ktore doswiadczane sg przez gdynskich nauczycieli na co dzien. Wéréd symptomoéw wypalenia
zawodowego pod wzgledem czestotliwosci wystgpowania wyrdznia si¢ objaw chronicznego
zmeczenia, ktdrego czeste oraz bardzo czeste wystgpowanie odczuwa trzech na dziesigciu nauczycieli
(29,9%). Drugim co do czestos$ci wystepowania objawem wypalenia zawodowego jest zaburzenie
snu (20,5% odpowiedzi czesto/bardzo czgsto/zawsze), a na trzecim miejscu znalazt si¢ objaw
dotyczacy odczuwania przez gdynskich nauczycieli bolow somatycznych (18,1% odpowiedzi
czgsto/bardzo czesto/zawsze). Szczegdtowa informacja dotyczaca nasilenia wystepowania
pozostalych objawow wypalenia zawodowego znajduje si¢ na ponizszym wykresie.

Wykres 31. Ustosunkuj sie do kazdego ze stwierdzen dotyczgcych
prawidtowej komunikacji (omawiania waznych spraw, uwaznego
stuchania, wyjasniania nieporozumien (%)

Cynizm i ztosliwos¢ wobec innych _16
Poczucie, ze maty wysitek jest ponad moje sity _,]‘2
Poczucie winy zwigzane z pracg _ 7 ]l6
Trudnosci z podejmowaniem decyzji —,2’1
Problemy z narzadem gtosu | S O N2 27NN 7,93
Ostabienie relacji z uczniami _ 10,9 I.
Ostabienie relacji ze wspdtpracownikami _ 11,53
Nieche¢ do wykonywania obowigzkéw _ 8 1.5
Wahania nastroju i negatywne emocje — 9,51'1
zaburzenia snu - | B 8N 116,348
Béle i dolegliwosci somatyczne _ 15 l
Poczucie bezsilnosci quzxzzr:\f’;:;ci wobec obowigzkéw _ 12'1 l
Obnizenie samooceny i poczucia skutecznosci _ 13,1 17
Utrata entuzjazmu/ zainteresowania praca — 11,211
Problemy z koncentracja _ 12, 11'4
Chroniczne zmeczenie _ 22,3 -
Rozdraznienie i niecierpliwosé¢ _ 15,3 12
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Wcale/bardzo rzadko m Rzadko m Czasami Czesto M Zawsze

Zrodto: opracowanie wiasne.
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4.4.0cena jakosci relacji z innymi nauczycielami, uczniami i rodzicami

Zapytano gdynskich nauczycieli o ich relacje z innymi nauczycielami. Na pytanie, czy jest
taki nauczyciel, z ktorym s3 oni w konflikcie, zdecydowana wiekszos¢ (88,9%) respondentow
odpowiedziala, ze takiego nauczyciela nie ma. Nieznaczny odsetek (7,9%) pracuje z co najmniej
jednym takim nauczycielem, 1,9% z 2-3 nauczycielami, a 1,3% jest w konflikcie z wigcej niz 3-ma
nauczycielami. Zapytani o nauczyciela, przez ktérego nie chcg dalej pracowaé w szkole, w ktorej
ucza, 84,4% gdynskich nauczycieli stwierdzilo, Ze nie ma takiego nauczyciela w ich placowce.
Jednego takiego nauczyciela mogloby wskaza¢ 7,1% badanych. Kolejne 4,9% respondentéw uznato,
ze jest 2-3 takich nauczycieli, a 3,5% pracuje z wigcej niz trzema takimi nauczycielami. 81,1%
ankietowanych nie pracuje z nauczycielem, ktérego si¢ boi, 9,6% wskazatoby jednego takiego
nauczyciela, a 6,3% 2-3 takich nauczycieli. Natomiast 3,1% respondentéw wskazataby wigcej niz
trzech takich nauczycieli. Ponad potowa ankietowanych (58,8%) nie pracuje z nauczycielem, ktérego
wyraznie nie lubi. 15,3% stwierdzito, Ze jest co najmniej jeden taki nauczyciel, a 2-3 takich
nauczycieli wskazatoby 18% ankietowanych. Niewielki odsetek (7,9%) gdynskich nauczycieli
potrafilby wskaza¢ wigcej niz 3 nauczycieli, ktorych wyraznie nie lubi. 51,8% wskazuje, ze w ich
szkole nie ma takiego nauczyciela, w ktorego obecnosci odczuliby dyskomfort. Nastgpne 17%
wskazatoby jednego takiego nauczyciela, a 20,5% 2-6ch lub 3-ech nauczycieli. 10,6% gdynskich
nauczycieli byloby w stanie wskaza¢ wigcej niz 3-ech nauczycieli, w obecnosci ktorych odczuwaja
dyskomfort. Zapytano gdynskich nauczycieli o to, czy pracujg z takim nauczycielem, z ktérym
spotykaja si¢ w celach prywatnych. 25,2% respondentow nie pracuje z ani jednym takim
nauczycielem. 21,4% wskazatoby jednego takiego nauczyciela, a 31,9% - 2-6ch lub 3-ech. 21,5%
ankietowanych pracuje z wigcej niz trzema takimi nauczycielami. Niewielki odsetek (18,8%)
respondentéw nie byloby w stanie wskaza¢ nauczyciela, u ktéorego mogliby znalez¢ wsparcie w
przypadku dos$wiadczania problemow. Kolejne 22,6% mogloby wskaza¢ jednego takiego
nauczyciela, a 39,4% - dwoch lub trzech. 19,2% byloby w stanie wskaza¢ wigcej niz 3-ech takich
nauczycieli. Pozostate 37,6% badanych nauczycieli stwierdzilo, ze w szkole, w ktorej aktualnie
pracuja jest wigcej niz trzech nauczycieli, ktorym moga ufaé. Prawie taki sam odsetek osob (37%)
okreslil, ze jest takich 2-3 nauczycieli. 17,8% ankietowanych pracuje z jednym takim nauczycielem.
7,7% badanych, w szkole w ktorej pracuje, nie zna innych, ktorym moze zaufa¢. Wigksza czgs§¢
badanych (65,9%) w swoim miejscu pracy zna wigcej niz trzech nauczycieli, ktérych lubi. 25,6%
okreslito, ze zna 2-3 takich nauczycieli. Nastepne 6,1% respondentéw i respondentek zna jednego
takiego nauczyciela, a 2,3% nie zna ani jednego. 63,8% ankietowanych zna wigcej niz 3-ech innych
nauczycieli w swoim miejscu pracy, ktérzy pomoga im w sprawach szkolnych. Dalsze 29,7%
badanych zna 2-3 takich nauczycieli, a 5,1% wie, Ze jest jeden taki nauczyciel. 1,5% badanych wie,
ze nie moze liczy¢ na zadng pomoc od strony kolegow 1 kolezanek z pracy.
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Wykres nr 32. Czy w szkole, w ktorej aktualnie Pan/i pracuje sg tacy
nauczyciele: (%)

B B B | 7,14,5 3,5
szkole? !
W ktérych obecnosci czuje sie Pan/i niekomfortowo? _ 10,6
Z ktorymi spotyka sie Pan/i w celach prywatnych? _ 21,5
U ktérych moze Pan/i szukac¢ wsparcia w przypadku _ 192
doswiadczania problemow osobistych? 2
ccorym parvivre? | ST TS
Ktérych bardzo Pan/i lubi? 65,9
Na ktérych pomoc w sprawach szkolnych moze Pan/i
liczy¢? 1'_ 63,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Nie ma ani jednego | Jest 1 taki nauczyciel

W Jest 2-3 takich nauczycieli Jest wiecej niz 3 takich nauczycieli

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na ponizszym wykresie widaé, Ze relacje pomigdzy uczniami, kolegami i kolezankami z
pracy, dyrektorem oraz rodzicami uczniow, wedlug wigkszo$ci respondentow, zasadniczo nie
zmienily si¢, w poréwnaniu do czasu sprzed pandemii (68% - relacje z uczniami, 66,1% relacje z
kolegami i kolezankami z pracy, 85% - relacje z dyrektorem szkoly, 83% - relacje z rodzicami
uczniow). Nie nalezy jednak ignorowac faktu, ze w przypadku relacji z uczniami oraz kolegami i
kolezankami z pracy, badani udzielili odpowiedzi wskazujac na to, ze relacje raczej si¢ pogorszyly
(19,1% - relacje z uczniami, 23,8% - relacje z kolegami i kolezankami z pracy).
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Wykres nr 34. Czy w poréwnaniu do czasu sprzed COVID-19 Pana/Pani relacje
pogorszyty sie, polepszyly sie czy nie zmienity sie? (%)

100% - L L9 07

6,9 7,3 7,7
80%
60%
40%
20%

0% , ' . .
Relacje z uczniami Relacje z kolegami i Relacje z dyrektorem Relacje z rodzicami
kolezankami z pracy szkoty uczniow
B Zdecydowanie sie pogorszyty B Raczej sie pogorszyty M Zasadniczo nie zmienity sie
Raczej sie polepszyty B Zdecydowanie sie polepszyty

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jak okazato si¢ 26,5% ankietowanych zdecydowanie zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, ze nauczyciele
w ich szkole maja dobre relacje z wigkszo$cig uczniow. Kolejne 68,1% badanych zgodzito si¢ z tym
stwierdzeniem. Nastepne 4,7% respondentéw i respondentek nie zgodzito si¢ z tym stanowiskiem. Z
kolei 0,7% ankietowanych zdecydowanie nie zgodzito si¢ z zaprezentowang opinig. 26,8%
nauczycieli zdecydowanie zgodzilto si¢ z tym, ze w ich szkotach wickszo$¢ nauczycieli interesuje si¢
samopoczuciem ucznidéw. Nieco mniej stanowczg opini¢ na ten temat wyrazito 64,8% badanych. Nie
zgodzito si¢ tym stwierdzeniem 7,7% ankietowanych, a zdecydowanie nie zgodzito si¢ 0,7%. 23,1%
nauczycieli jest zdecydowanie pewnych tego, ze ich uczniowie naprawde stuchajg tego, co maja do
powiedzenia. Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych osob (70,5%) zgodzila si¢ z ta opinia,
natomiast 6% nie zgodzilo si¢ z nig. 0,4% ankietowanych czuje, ze uczniowie w wigkszos$ci nie
stuchaja tego, co maja im do przekazania. Nieco ponad jedna czwarta nauczycieli (25,6%)
zdecydowanie zgadza si¢ z tym, ze uczniowie potrzebujacy dodatkowej pomocy otrzymaja ja od
nauczycieli. Wiekszo$¢ badanych (69,6%) mniej stanowczo zgodzilo si¢ z tym stwierdzeniem. Nie
zgodzito si¢ z nim 4,5% badanych o0sob.

Wykres nr 35. Jak bardzo zgadza sie Pan/i lub nie zgadza sie Pan/i z ponizszymi
stW|erdzen|am|’-’ (%)
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60%
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Nauczyciele w mojej Wiekszo$¢ nauczycieli  Wiekszos¢ moich uczniow Jesli uczniowie potrzebujg
szkole majg dobre relacje interesuje sie naprawde stucha tego, co  dodatkowej pomocy,
z wiekszoscig uczniow.  samopoczuciem ucznidw mam do powiedzenia. otrzymuja jg od
nauczycieli.

B Zdecydowanie sie zgadzam M Zgadzam sie M Nie zgadzam sie Zdecydowanie sie nie zgadzam

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Ponizszy wykres przedstawia opinie zwigzane z rolg nauczyciela jako osoby wspierajacej rodzicow
w wychowaniu uczniow. Wigkszo$¢ respondentdéw uwaza, ze rolg nauczyciela jest wspieranie
rodzicow w wychowywaniu uczniow (46,9% - zdecydowanie tak, 41,6% - raczej tak). Zdecydowana
mniejszo$¢ uwaza, ze nie nalezy to do ich rol (5,1% - raczej nie, 1,6% - zdecydowanie nie).
Odpowiedzi trudno powiedzieé udzielito 4,8% badanych.

Wykres nr 36. Czy uwaza Pan/i, ze rolg nauczyciela jest
wspieranie rodzicow w wychowywaniu uczniéw? (%)

4,8
1,6 ™
51

N

m Zdecydowanie tak = Raczejtak m Raczejnie = Zdecydowanie nie m Trudno powiedziec

41,6

46,9

Zrodto: opracowanie wiasne.

36,2% badanych nauczycieli okreslito, Ze ma bardzo dobre relacje z rodzicami uczniow, ktérych
uczy. Najwigksza czg$¢ ankietowanych (45,1%) ocenita te relacje jako dobre. Kolejne 10,2%
stwierdzilo, ze relacje te nie sg ani dobre, ani zle. Tylko 0,4% badanych okreslito ich relacje jako zte,
a ten sam odsetek stwierdzit, Ze sg bardzo zle.
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Wykres nr 37. Jak ogdlnie ocenit/a/by Pan/i swoje relacje z
rodzicami ucznidw, ktérych Pan/i uczy? (%)
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o o« [ -
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Bardzo zle Zle Ani dobrze, Dobrze Bardzo dobrze Trudno
ani zle powiedzieé

4.5. Analiza luk jakosci pracy na stanowisku nauczyciela

Satysfakcja z pracy w zawodzie nauczyciela (i nie tylko) jest bardzo wazna, bowiem §wiadczy ona o
uczuciu przyjemnosci i zadowolenia z tego, co si¢ wykonuje. To z kolei moze bardzo wptyna¢ na to,
w jaki sposob przekazywana jest wiedza oraz jak przyswajaja ja podopieczni. Nalezaloby wigc
przyjrze¢ si¢ jej z bliska wraz z uwzglednieniem siedmiu wymiaréw tej satysfakcji: relacji,
wyposazenia, poczucia wptywu, komunikacji, rozwoju osobistego oraz bezpieczenstwa socjalnego.
Glownym celem tej cze$ci pracy jest zanotowanie czy oczekiwania nauczycieli zwigzane z
poszczegolnymi wymiarami sg spetnione, czy tez nie. W pierwszej kolejnosci nalezy przyjrze¢ si¢
ocenie i oczekiwaniom dotyczacym relacji panujacych w szkole. Relacje te nie odnosza si¢ tylko i
wylacznie do ucznidw, ale roéwniez do kolegoéw i kolezanek, dyrektora w szkole, a takze do relacji z
innymi pracownikami w szkole (w tym administracji, personelu sprzatajacego, czy tez kuchni).
Analiza luk jako$ci w wymiarze relacji dotyczy rowniez relacji gdynskich nauczycieli z rodzicami i
organem prowadzacym oraz kuratorium o$wiaty. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
oczekiwania nauczycieli wzgledem poszczegdlnych wymiaréw satysfakcji nie zawsze pokrywaja si¢
z ich ocena w tej kwestii. W niektorych przypadkach ocena ta bardzo zblizona jest do wskazanych
oczekiwan, aczkolwiek miejscami znacznie odbiega od ogdlnych przewidywan.

Pierwszym zbadanym wymiarem byl wymiar relacji. Analiza statystyczna wykazata, ze najwigksze
réznice zauwazalne sa w przypadku relacji nauczycieli z innymi nauczycielami oraz relacji
z uczniami. W przypadku relacji z innymi nauczycielami wykres jasno ukazuje statystyczng rdznice
pomiegdzy oczekiwaniami (4,54), a oceng nauczycieli (4,28). Podobng zalezno§¢ mozna zauwazy¢ w
przypadku wymiaru relacji z uczniami, gdzie oczekiwania (4,89) ponownie przewyzszaja wynik
oceny (4,46) nauczycieli. Jesli chodzi natomiast o najmniejszg réznice pomiedzy oczekiwaniami a
oceng nauczycieli, wystapita ona w przypadku relacji z innymi pracownikami w szkole (oczekiwania:
4,47, ocena: 4,38), organem prowadzacym (oczekiwania: 3,5q, ocena: 3,43) oraz kuratorium o$wiaty
(oczekiwania: 3,38, ocena: 3,35). Warto zwroci¢ uwage na to, ze zarowno w przypadku relacji z
innymi pracownikami, jak i z kuratorium o$wiaty wyniki oczekiwan w obu przypadkach sa
minimalnie nizsze niz ich ocena. Wskazuje to wigec na to, ze podane dane nie wykazuja r6éznic
istotnych statycznie w tych trzech przypadkach.
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Wykres nr 38. Wazno$¢é oraz ocena pracy - WYMIAR RELACJI (wyniki

Srednie)
4,89
5,00
4,54
4,50 —
4,28
4,00
3,50
3,43 3,35

3,00

relacje z innymi relacje z relacje zinnymi  relacje z uczniami relacje z rodzicami relacje z organem relacje z

nauczycielami przetozonymi pracownikami w uczniow prowadzacym  kuratorium oswiaty

(dyrektorem, szkole
wicedyrektorami)

e \WWAZNOSC e OCENA

Zrodto: opracowanie wiasne.

Z przeprowadzonych badan wsrdd gdynskich nauczycieli wynika, ze najwigksze roznice pomiedzy
oczekiwaniami a ocenami nauczycieli na etapie wymiaru relacji s3 widoczne na przykladzie zmienne;j
relacje z uczniami (-0,42). Warto jest wigc zwroci¢ uwage na fakt, ze relacje gdynskich nauczycieli
z uczniami znacznie odbiegaja od ich faktycznej oceny. Najmniejsza ro6znica widoczna jest na
przyktadzie zmiennej relacje z kuratorium oswiaty (-0,05), a druga zmienna statystycznie do niej
porownywalna wynosi -0,06 (zmienna: relacje z organem prowadzgcym). Warto tez zwroci¢ uwage,
ze nauczyciele gdynskich szkét zaznaczyli wyrazng, podobng do siebie roznice przy odpowiedziach
odnosnie relacji z przetozonymi oraz relacji z rodzicami uczniow, gdzie w przypadku obu zmiennych
wynik wynosit -0,33.

0,5 Wykres nr 39. Srednie luki jakosci - WYMIAR RELACII

-0,06 -0,05

relacje z innymi relacje z relacje z innymi relacje z relacje z relacje z relacje z
nauczycielami  przetozonymi pracownikami w uczniami rodzicami organem kuratorium
szkole uczniow prowadzacym oswiaty

Zrodto: opracowanie wiasne.

Kolejny wykres przedstawia oczekiwania i ocen¢ nauczycieli na podstawie wymiaru wyposazenia,
ktére nauczyciele posiadaja w ramach prowadzenia zaje¢ w szkole. Dane statystyczne pokazuja
znaczace roznice dotyczace wszystkich przypadkéw, tzn. wyposazenia szkoty w pomoce naukowe i
dydaktyczne, dostepu szkoty do ciekawej 1 kreatywnej przestrzeni wewnatrz i na zewnatrz budynku
oraz dobrze wyposazonego stanowiska pracy. Nauczyciele gdynskich szkot wykazali, ze ich ocena
pierwszego z wymienionych przypadkéw (3,59) zdecydowanie odbiega od ich oczekiwan (4,70)
wzgledem tej zmiennej. W przypadku dostepu do kreatywnej przestrzeni wewnatrz budynku ocena
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nauczycieli spadta jeszcze bardziej i wynosi 3,39, natomiast ich oczekiwania si¢gaja 4,55. W
porownaniu do zmiennej dotyczacej dostepu do ciekawej przestrzeni wnetrza budynku, jego
zewnetrzna czg$¢ rowniez wywotata u nauczycieli poczucie niskiej oceny (3,65) wzgledem wysokich
oczekiwan (4,55). Analiza statystyczna ukazata najwigksza r6znicg¢ migdzy oceng a oczekiwaniami
w przypadku zmiennej dotyczacej dobrze wyposazonego stanowiska pracy (ocena: 3,67,
oczekiwania: 4,83).

Wykres nr 40. Wazno$¢ oraz ocena pracy - WYMIAR WYPOSAZENIA

5,00
! 4,83
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wyposazenie szkoty w pomoce dostep szkoty do ciekawej i dostep szkoty do ciekawej i dobrze wyposazone stanowisko

naukowe i dydaktyczne kreatywnej przestrzeni kreatywnej przestrzeni NA pracy (dostep do komputera,
WEWNATRZ budynku ZEWNATRZ budynku Internetu, materiatéw biurowych
e WAZNOSC e OCENA itp.)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Nauczyciele najwigkszg roznice pomigdzy oceng a oczekiwaniami zaznaczyli przy zmiennej dobrze
wyposazone stanowisko pracy, gdzie wynosita ona -1,16. Sposrdd reszty zmiennych dotyczacych
wymiaru wyposazenia, respondenci wyraznie wskazali na dostep szkoly do ciekawej i kreatywnej
przestrzeni na zewngtrz budynku, jako zmienna, wzgledem ktérej oczekiwania najbardziej zblizone
sa do jej faktycznej oceny. Pozostate czynniki wptywajace na pozytywne lub negatywne oceny i
oczekiwania nauczycieli gdynskich szkot dotyczyly migdzy innymi wyposazenia szkoty w pomoce
naukowe, a takze dostgpu szkoly do ciekawej i1 kreatywnej przestrzeni wewnatrz budynku, a ich
wynik $redniej luki jakosci byl do siebie zblizony (wyposazenie szkoly w pomoce naukowe i
dydaktyczne: -1,11, dostep szkotly do ciekawej i kreatywnej przestrzeni WEWNATRZ budynku: -1,16).

0.50 Wykres nr 41. Srednie luki jakosci - WYMIAR WYPOSAZENIA
0,00
Wyposazenie szkoty w pomoce Dostep szkoty do ciekawej i Dostep szkoty do ciekaweji  Dobrze wyposazone stanowisko
naukowe i dydaktyczne kreatywnej przestrzeni kreatywnej przestrzeni NA pracy (dostep do komputera,
-0.50 WEWNATRZ budynku ZEWNATRZ budynku Internetu, materiatéw

biurowych itp.)

-1,00 111 -1,16 0,9 1,16

-1,50

Zrodto: opracowanie wiasne.

W kolejnym etapie badania przedstawiono oczekiwania i oceny nauczycieli na podstawie wymiaru
ich poczucia wptywu na dziejace si¢ w szkole wydarzenia. Zmienne wykorzystane w tym wykresie
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dotycza wyptywu m.in. na: samodzielno$¢ w podejmowaniu decyzji, mozliwo$¢ konsultowania pracy
z innymi nauczycielami oraz z dyrektorem placéwki, a takze mozliwo$¢ wptywu na funkcjonowanie
szkoly. Najwieksza réznica pomiedzy oczekiwaniami (4,62), a oceng (3,95) nauczycieli widoczna
jest w przypadku analizy samodzielno$ci w podejmowaniu decyzji. Podobna, cho¢ nieco mniejsza
réznice mozna zauwazy¢ odnosnie mozliwosci wptywu na funkcjonowanie szkoty (oczekiwania:
4,34, ocena: 3,77). Jezeli chodzi o zmienne mozliwos¢ konsultowania pracy z innymi nauczycielami
oraz dyrektorem placowki, nie zauwaza si¢ widocznych roznic pomiedzy oczekiwaniami a oceng
nauczycieli.

Wykres nr 42. Wazno$¢ oraz ocena pracy - WYMIAR POCZUCIA
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decyzji innymi nauczycielami dyrektorem szkoty/placowki funkcjonowanie szkoty/placowki
e WAZNOSC OCENA

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Najmniejsza luka jako$ci wskazujgca na malg réznicg¢ wzgledem oczekiwan a oceng nauczycieli w
wymiarze poczucia wplywu, przypada na mozliwo$¢ konsultowania pracy nauczyciela z innymi
nauczycielami (-0,32). Warto tez zwroci¢ uwage na czynnik, ktory nauczyciele gdynskich placowek
o$wiatowych ocenili jako najbardziej zbiezny z oczekiwaniem, ktdrym jest zmienna samodzielnosé
w podejmowaniu decyzji (-0,67). Swiadczy to o matym poczuciu wplywu nauczycieli na tym
poziomie pracy w szkole. Jezeli chodzi o zmienne mozliwos¢ konsultowania pracy z dyrektorem
szkoly/ placowki oraz mozliwos¢ wplywu na funkcjonowanie szkoty/ placowki wyniki analizy tych
$rednich luk jako$ci wynosi kolejno -0,36 i -0,57. Warto jest wigc zwrdci¢é uwage na fakt, ze
nauczyciele chca mie¢ wiekszy wptyw na prace, ktorg wykonuja, co moze w przysztosci skutkowaé
ich wigkszym zadowoleniem z wykonywania zawodu.
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Wykres nr 43. Srednie luki jakosci - WYMIAR POCZUCIA

0,30
Samodzielno$¢ w podejmowaniu Mozliwos¢ konsultowania pracy zMozliwo$é konsultowania pracy z Mozliwosé wptywu na
0.20 decyzji innymi nauczycielami dyrektorem szkoty/placéwki  funkcjonowanie szkoty/placéwki
~ -0,32
-0,36
\57
-0,67
-0,70

Zrodto: opracowanie wiasne.

W dalszym etapie badania ukazano oczekiwania i ocen¢ nauczycieli na podstawie wymiaru
komunikacji. Wymiar ten dotyczyl czterech zmiennych: biezgcy dostep do aktualnych wydarzen i
spraw z Zycia szkoly, dobry przeplyw informacji miedzy pracownikami w placowce, miedzy szkolg, a
rodzicami uczniow oraz dobry przeptyw informacji od dyrektora szkoty. Najmniejsza statystyczng
réznice mozna zauwazy¢ w przypadku pierwszej z wymienionych zmiennych, poniewaz oczekiwania
(4,47) nieznacznie r6znig si¢ od oceny nauczycieli (4,12). Warto zaznaczy¢, ze najwigksza réznica
kreuje si¢ na przyktadzie zmiennej dotyczacej przeptywu informacji migdzy pracownikami w
placowce. Oczekiwania nauczycieli wynoszg tutaj 4,83, natomiast ich ocena wynosi zaledwie 3,84.
W przypadku zmiennych dobry przepbyw informacji miedzy szkolq a rodzicami uczniow oraz dobry
przeptyw informacji od dyrektora szkotly, sytuacja wyglada podobnie, bowiem warto$ci oczekiwan i
ocen nie r6znig si¢ znacznie od siebie.

Wykres nr 44, Wazno$¢ oraz ocena pracy - WYMIAR

5,00 KOMUNIKACII 4,86
4,83
4,47 4,73
4,50
3,99
4,00 4,12 4,07
3,84
3,50
3,00
Biezacy dostep do aktualnych Dobry przeptyw informacji Dobry przeptyw informacji Dobry przeptyw informacji od
wydarzen i spraw z zycia miedzy pracownikami w miedzy szkotg/placéwka a dyrektora szkoty/placéwki
szkoty/placéwki szkole/placowce rodzicami uczniow

e \WWAZNOSC = OCENA

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jak mozna zaobserwowac, najmniejsza luka jakosci dotyczy biezacego dostepu do aktualnych
wydarzen i spraw z zycia szkoty (-0,35), co §wiadczy o matej roznicy migdzy oczekiwaniami a oceng
wzgledem badanej zmiennej. Najwicksza z kolei luka jakosci (-0,99) wystepuje w przypadku dobrego
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przeplywu informacji mi¢dzy pracownikami w placéwce, co moze wskazywaé na to, iz w szkotach
istnieje staba komunikacja migedzy poszczeg6lnymi cztonkami kadry. Jesli chodzi o pozostate dwie
zmienne, dobry przeplyw informacji migdzy szkota a rodzicami uczniow (-0,74) i dobry przeptyw
informacji od dyrektora placowki (-0,79), to nie zauwaza si¢ szczegdlnych roéznic, a wigc mozna rzec,
iz oczekiwania 1 oceny nauczycieli w obu zmiennych byty zbiezne.

Wykres nr 45. Srednia luka jakosci - WYMIAR KOMUNIKACII

0,50
0,00
Biezacy dostep do aktualnych Dobry przeptyw informacji Dobry przeptyw informacji Dobry przeptyw informacji od
wydarzen i spraw z zycia miedzy pracownikami w miedzy szkotg/placéwka a dyrektora szkoty/placowki
szkoty/placéwki szkole/placowce rodzicami uczniow
-0,50
-0,79
-1,00

Zrodlo: opracowanie wiasne.

W kolejnym etapie badania zbadano nauczycieli pod katem wymiaru rozwoju osobistego.
Oczekiwania i1 ich ocena byla wéwczas badana na podstawie czterech zmiennych: dostep do
bezplatnych szkolen podnoszqcych wiedze i umiejetnosci, mozliwos¢ uczestnictwa w sieciach
wspoipracy i samoksztalcenia nauczycieli, mozliwos¢ otrzymania dofinansowania do ptatnych form
doskonalenia zawodowego oraz zaangazowanie dyrektora w rozwoj zawodowy nauczyciela. R6znice
wystepujace w przypadku pierwszej i trzeciej zmiennej sa porownywalne. Sa one najbardziej
widocznymi réznicami na przedstawionym wykresie. Jesli chodzi o zmienng dotyczacg dostgpu do
bezptatnych szkolen, oczekiwania nauczycieli wynosza 4,64, natomiast ich ocena 3,72. W przypadku
zmiennej mowigcej o mozliwosci otrzymania ptatnego dofinansowania, oczekiwania nauczycieli
wynosity 4,57, natomiast ich ocena si¢gata zaledwie 3,64. Analiza statystyczna wykazata, ze
najmniejsza statystycznie rdznica widoczna jest na przykladzie czwartej zmiennej dotyczacej
zaangazowania dyrektora w rozwdj zawodowy nauczyciela, gdzie oczekiwania nauczycieli si¢gaja
4,38, natomiast ich ocena 3,96.
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Wykres nr 46. Waznos$¢ oraz ocena pracy - WYMIAR ROZWOJU

o OSOBISTEGO

4,57

4,6 - 4,38
4,50 4,33 :
4,00
3,96
3,81
3,72 o
3,50 3,64
3,00
Dostep do bezptatnych szkolen Mozliwos¢ uczestnictwa w Mozliwos¢ otrzymania Zaangazowanie dyrektora w
podnoszacych wiedze i sieciach wspotpracy i dofinansowania do ptatnych form rozwdéj zawodowy nauczyciela
umiejetnosci samoksztatcenia nauczycieli doskonalenia zawodowego (np.

. . szkolen, treningdw, konferencji)
e \NNAZNOSC e OCENA

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wykres ukazuje, ze najwigkszymi i praktycznie réwnymi sobie lukami jakosci sg te, ktore dotycza
dostepu do bezptatnych szkolen podnoszqcych wiedze i umiejetnosci (-0,92) oraz mozliwosci
otrzymywania dofinansowania do platnych form doskonalenia zawodowego (-0,93). Swiadczy to
wigc o tym, iz oczekiwania nauczycieli wobec tych zmiennych sa najwyzsze, a oceny najnizsze. Jesli
chodzi o mozliwos¢ uczestnictwa w sieciach wspolpracy i samoksztatcenia nauczycieli, to luka
jakos$ci wynosi tu -0,52. Jesli chodzi o lukg jakos$ci, ktora wynosi najmniej, to jest ona zauwazalna w
przypadku zaangazowania dyrektora w rozwdj zawodowy nauczyciela (-0,42), co ukazuje, ze roznice
mig¢dzy oczekiwaniami a ocenami nauczycieli byty niewielkie.

Wykres nr 47. Srednia luka jakosci - WYMIAR ROZWOJU

o OSOBISTEGO
0,00
Dostep do bezptatnych szkolen Mozliwosé uczestnictwa w Mozliwo$é otrzymania Zaangazowanie dyrektora w
podnoszacych wiedze i sieciach wspotpracy i dofinansowania do ptatnych form rozwdj zawodowy nauczyciela
umiejetnosci samoksztatcenia nauczycieli doskonalenia zawodowego (np. -0,42
-0,52 szkolen, treningdw, konferencji)
-0,50
-0,92
-1,00

-0,93

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na ponizszym wykresie przedstawiono trzy zmienne ukazujace pewne rdznice pomig¢dzy
oczekiwaniami nauczycieli a ich oceng. Zmienne te dotycza: atrakcyjnosci systemu motywacyjnego
stosowanego przez pracodawce, otrzymywania odpowiedniego wynagrodzenia za wykonywang prace
oraz przywilejow wynikajqgcych z Karty Nauczyciela. Najwieksza rdznica widoczna jest w przypadku
zmiennej dotyczacej otrzymywania odpowiedniego wynagrodzenia za wykonang prace
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(oczekiwania: 4,84, ocena: 3,25). Analiza statystyczna pokazata, ze nauczyciele gdynskich szkot
oceniaja (3,7) przywileje wynikajace z posiadania Karty Nauczyciela gorzej niz swoje oczekiwania
(4,44) wzgledem tej zmiennej. Dos¢ duza roéznica widoczna jest takze w przypadku atrakcyjnego
systemu motywacyjnego stosowanego przez pracodawce, gdzie ich oczekiwania (4,67) sa znacznie
wyzsze niz faktyczna ocena (3,33).

Wykres nr 48. Waznos$¢ oraz ocena pracy - WYMIAR
BEZPIECZENSTWA SOCJALNEGO

5,00 4,84
4,67
4,50 \
4,44
4,00
3,70
3,50
3,33
3,25
3,00
Atrakcyjny system motywacyjny stosowany Otrzymywanie odpowiedniego Przywileje wynikajace z Karty Nauczyciela
przez pracodawce (np. premie, dodatki wynagrodzenia za wykonang prace
motywacyjne, dodatkowe ubezpieczenie
zdrowotne)
= \WAZNOSC OCENA

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Najbardziej zauwazalng luka jest luka dotyczaca zmiennej otrzymywanie odpowiedniego
wynagrodzenia za wykonang prace (-1,59). Swiadczy to o duzych réznicach widocznych migdzy
oczekiwaniami a oceng nauczycieli oraz o tym, Ze czuja si¢ oni niewystarczajaco doceniani w
kwestiach finansowych wykonywania swojego zawodu. Najmniejsza luka jakos$ci jest natomiast
zauwazana w przypadku przywilejow wynikajgcych z Karty Nauczyciela. Warto zwrdci¢ uwage, iz
druga najwigksza luka jakosci jest ta dotyczaca atrakcyjnego systemu motywacyjnego stosowanego
przez pracodawce (-1,34), co wskazuje na to, iz jest to zmienna, wobec ktorej wykazuja si¢ drugie w
kolejnosci najwieksze rozbieznosci odnosnie oczekiwan i ocen nauczycieli.
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Wykres nr 49. Srednia luka jakosci - WYMIAR BEZPIECZENSTWA

0,50 SOCJALNEGO
0,00
Atrakcyjny system motywacyjny stosowany Otrzymywanie odpowiedniego Przywileje wynikajace z Karty Nauczyciela
przez pracodawce (np. premie, dodatki wynagrodzenia za wykonang prace
-0,50 motywacyjne, dodatkowe ubezpieczenie
zdrowotne
) -0,74
-1,00
-1,34
— -1,59
-1,50
-2,00

Zrodlo: opracowanie wiasne.

4.6. Propozycje zmian w szkole
Po analizie luk jakosci satysfakcji czastkowych postanowiono zapyta¢ nauczycieli o to, co chcieliby
zmieni¢ w swojej szkole, w ktorej aktualnie pracuja, aby lepiej si¢ w niej czu¢. W tym celu zadano
pytanie otwarte, na ktore kazdy z nauczycieli mogt udzieli¢ maksymalnie pigciu otwartych
odpowiedzi. Wymienione przez nauczycieli kwestie pogrupowano, w wyniku czego powstato
siedemnascie najwazniejszych kategorii rzeczy, ktdre nauczyciele cheieliby zmieni¢ w swojej szkole.
Wyrdznione kategorie razem z szczegdtowymi podkategoriami umieszczone zostaty w tabeli ponize;.

Tabela nr 3. Propozycje zmian w szkole — wyniki kategoryzacji.

LP

KODY DLA NAUCZYCIELI PODKATEGORIE

Polepszenie atmosfery panujace;j - Lepsza atmosfera, wigcej zyczliwosci

w szkole - Wzajemny szacunek, rownos¢ i tolerancja
- Mozliwos¢ popetniania btedow

- Czu¢ si¢ docenionym

- Mniej marudzenia i niezadowolenia

- Otwarto$¢ na nowosci

- Zmniejszy¢ “wyS$cig szczurow”’

- Zwro6cenie uwagi na potrzeby innych

- Brak podziatéw migdzy szkotami

Zwigkszenie ogolnego poziomu - Wigcej zapahu i optymizmu

zaangazowania w zycie szkoty - Wspotuczestniczenie w tworzeniu szkoty

- Sprawi¢, zeby wszystkim chciato si¢ dziata¢ i angazowaé

- Sprawi¢, by ludzie czuli si¢ wspotodpowiedzialni za szkole
- Poczucie przynaleznosci do szkoty

- Skupienie na waznych rzeczach

- Realizacja ciekawych projektow

Poprawa relacji z innymi - Niestuchanie plotek

pracownikami szkoty - Brak donosicielstwa

- Poprawa komunikacji mi¢dzy pracownikami
- Praca nad szczeroscia

Poprawa relacji z rodzicami - Zwigkszenie zaangazowania rodzicow w zycie szkoly

- Lepsza wspotpraca z rodzicami

- Aby rodzice ufali nauczycielom, wychowawcom, pedagogom

- Podniesienie swiadomosci rodzicéw o koniecznosci kontynuowania pracy w
domu

- Wigcej empatii i wsparcia dla rodzin z “trudnych $rodowisk”

- Szkolenia dla rodzicow z zakresu wychowania

- Kontakt z rodzicami tylko w okreslonych godzinach

- Dzien otwarty dla rodzicéw
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Ujednolicenie zasad panujacych
w szkole

Mozliwos¢ korzystania z zasobow szkolnych przez nauczycieli

Jasny system kar i ponoszenie konsekwencji, promowanie sprawiedliwosci
Organizacja czasu wolnego uczniéw wewnatrz i na zewnatrz budynku
Nieregularne przerwy i jedna dtuzsza przerwa na obiad i odpoczynek (!)
Jasne reguty dla wszystkich nauczycieli

Zmiana nastawienia uczniow do
nauki

Solidniejsze przygotowanie do zajeé¢

Wigksza dyscyplina

Zwigkszenie wymagan

Zrozumienie przez ucznidow celu zdobywania wiedzy

Zwigkszenie wsparcie dla
uczniow

Opieka medyczna dla uczniow

Wzmocnienie wsparcia dla uczniow z problemami psychicznymi
Poprawi¢ kontakt ze swoimi uczniami

Podnies¢ poziom warunkéw wypoczynkowych dla uczniow w internacie
Wigkszy nacisk na rozwoj uczniow

Dobro uczniéw jako priorytet

Bardziej empatyczne podejscie do ucznia

Zwigkszenie kwoty na materiaty dla uczniow ze specjalnymi potrzebami
Kreatywne zajecia dla uczniéw i dostep do zaje¢ dodatkowych

Ulepszenie nauczanie i jego
organizacji

Powrdt do stacjonarnego prowadzenia zajg¢

Zlikwidowanie prowadzenia jednoczes$nie dwoch dziennikow internetowych
Zmniejszenie liczby uczniow w klasie

Podziat na grupy wg umiejgtnosci na przedmiotach jezykowych
Zwigkszy¢ znaczenie zaj¢¢ wychowania fizycznego

Wigcej zaje¢ pozalekcyjnych

Wyjscia edukacyjne poza budynkiem szkoty

Wigksza niezalezno$¢ nauczyciela w wyborze metod i form nauczania
Wigksza pomoc techniczna przy zdalnym nauczania

Praca metoda projektowg i narzgdzia TOC (myslenie krytyczne)
Mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ i spgdzania przerw na $wiezym powietrzu
Likwidacja presji czasu w kwestii realizacji materialu

Poprawa relacje z dyrekcja i
traktowanie nauczycieli przez
dyrekcje szkoty

Docenienie wysitku nauczycieli w prowadzeniu lekcji
Traktowanie nauczycieli po partnersku, a nie z wyzszoscia
Wigksza stanowczos¢ w podejmowaniu decyz;ji

Wigksze zainteresowanie dyrekcji sukcesami uczniow
Otwartos$¢ na dialog z reszta grona pedagogicznego

Wigcej zyczliwos$cei, pochwat i doceniania swoich pracownikow
Zmiana kadry

Wsparcie ze strony dyrekcji

10

Bogata i innowacyjna
Infrastruktura i odpowiedni

wyglad szkoty

Remont budynku

Unowoczes$nienie sali lekcyjnych

Lepsze zaplecze sportowe - sala gimnastyczna

Zaaranzowanie przestrzeni wokot szkoty (plac zabaw, boisko, wigcej zieleni)
Wiecej przestrzeni w salach

Mniej halasu, wyciszenie sal, strefa ciszy i relaksu
Nowoczesna aranzacja biblioteki i wzbogacenie jej zaopatrzenia
Przestrzen do kreatywnego spedzania przerw i odpoczynku dla uczniow i
nauczycieli

Strefa gastronomiczna - bufet, sklepik ze zdrowa zywnoscia
Szatnia i szafki na przechowywanie rzeczy uczniow
Oddzielenie $wietlicy od stotowki

Doposazenie pokoju nauczycielskiego

Wriasne sale lekcyjne/ gabinety dla nauczycieli

Miejsce do indywidualnych spotkan z uczniem i rodzicami
Wydzielone miejsce do pracy

Sale przystosowane do zaj¢¢ artystycznych

Dostep do czystego powietrza

Szatnie sportowe z dostgpem do toalety i prysznica

Renowacja toalet i sanitariatow

Liczba sal

Dzwigk dzwonka i jego glosnosé

Klasy do zaje¢ rewalidacyjnych
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Przestrzenie edukacyjne na zewnatrz - ogrod do obserwacji owadow, ptakow,
ro$lin
Miejsca parkingowe

11

Bogate w oferte wyposazenie i
dostep do podstawowych
sprzetow i materialow biurowych

Wyposazenie do prac technicznych i plastycznych

Wymiana sprzgtu komputerowego na nowszy

Dodatkowe pomoce dydaktyczne, ktore zaciekawig uczniow

Dostep do materiatow, ktore umozliwig wykonywanie eksperymentow na
lekcjach fizyki, chemii

Darmowy dostep do materiatéw biurowych dla ucznidéw i nauczycieli
Porzadna kreda i gabki do tablicy

Rzutniki i tablice multimedialne w kazdej sali

Sprawne ksero i drukarki

Rolety w salach

Bindownica

Pomoce dydaktyczne do pracy z mtodszymi dzie¢mi (klocki, kosci do gry)
Dystrybutory z darmowg woda dla ucznidéw i nauczycieli

Szybszy internet

Pojedyncze tawki i ergonomiczne krzesta

Tablet dla kazdego ucznia

Radiowezet

12

Zachowanie nauczycieli i relacje
miedzy nimi

Bardziej odpowiedzialne podejscie do pracy, wywiazywanie si¢ z obowigzkow
Zaprzestanie faworyzowania swoich uczniow

Lepsza komunikacja z uczniami

Likwidacja podziatu w §rodowisku nauczycieli

Wigksze zrozumienie potrzeb dzieci

Wigksza otwarto$¢ na nowe pomysty

Nastawienie do nauczania i uczniow

Zmniejszenie nacisku na wygrywanie w olimpiadach i konkursach
Wicksza kultura osobista

Nieangazowanie swoich pogladéw politycznych do spraw szkolnych
Zatrudni¢ wigcej mtodych nauczycieli

Plan regularnych spotkan mi¢dzy nauczycielami tego samego przedmiotu
Wiecej wspotpracy miedzy nauczycielami

Ograniczy¢ przerzucanie si¢ obowigzkami

13

Sposob zarzadzania szkota

Zwigkszenie kadry specjalistow do pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.
Wyeliminowanie inwigilacji

Prawidlowy przeptyw czytelnych i jednoznacznych informacji
Dostosowanie przydzielonych zadan do mozliwo$ci nauczyciela; dzielenie
zadan

Bardziej przemyslana i elastyczna organizacja planu zaje¢ i dyzurow
Jawnos¢ i przejrzystos¢ podejmowanych decyzji
Uproscic¢ system komunikacji stuzbowej w pracy zdalnej
Zmiana sposobu prowadzenia rad pedagogicznych
Ustalenie jednoznacznych kompetencji osob z administracji

Prowadzenie otwartego dialogu zamiast wydawania polecen

Poprawa terminowosci i ustalanie realnego czasu na wykonanie zadan
Poprawa strony www szkoty

Szkota przyjazna srodowisku

Wprowadzenie nowych profili klas (muzyczna, taneczna, sportowa)
Mniejsza ilo$¢ dzieci w $wietlicy i zmiana sposobu zarzadzania §wietlica
Poprawa organizacji pracy

Odcigzenie wychowawcow

Zajecia na basenie

Lekcje biblioteczne

14

Poprawa warunkéw pracy

Wsparcie od pedagoga i psychologa

Wigcej szkolen

Przeciwdziatanie mobbingowi

Zapewnienie sprzetu do pracy (laptop, sprzet do pracy zdalnej)
Rowne traktowanie wszystkich nauczycieli

Sprawiedliwe przyznawanie premii, nagrod, dodatkow socjalnych i
motywacyjnych

Superwizja dla nauczycieli
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- Mozliwos¢ kreatywnej pracy opartej o nowoczesne Srodki

- Sprawiedliwiej rozlozona liczba godzin i praca bez okienek

- Wyrazne oddzielenie czasu wolnego od pracy

- Zapewnienie srodkow ochrony osobistej na czas pandemii oraz komputerow do
pracy zdalnej

- Wyjazdy i spotkania integracyjne

- Ograniczy¢ pracg w ferie i wakacje

- Jasne rozliczanie nadgodzin

- Mozliwo$¢ pracy na caly etat lub realizowania nadgodzin

- Zmniejszenie ilo$ci godzin pracy przed komputerem

- Zwigkszenie zakresu badan okresowych

- Stabilno$¢ pracy i jej sprawiedliwa ocena

15

Zwigkszenie naktadow - Zwigkszy¢ fundusze na rozwoj

finansowych na szkote - Zwigkszenie srodkow finansowych na pomoce dydaktyczne i biezace potrzeby
szkoly

- Zwigkszy¢ system motywacyjny i jasne zasady ich przyznawania

- Wyzsze wynagrodzenie

- Wigksza pomoc socjalna

- Platne dodatkowe zajecia i konsultacje

- Wsparcie w postaci dofinansowania na studia podyplomowe i kursy
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Reforma systemu oswiaty - Wigcej godzin waznych przedmiotow

- Progi punktowe przy rekrutacji do technikum

- Mozliwosé¢ wyboru tematow zwigzanych z przedmiotem

- Po powrocie nauki stacjonarnej, mozliwos¢ pracy w systemie hybrydowym

- Nastawienie na ucznia i jego unikalne zdolnosci, a nie tylko na osiagnigcia

- Mniej biurokracji i obowigzkéw niezwigzanych z praca dydaktyczna

- Rola kuratorium

- Zmiana ministrow o§wiaty

- Wsparcie ze strony urz¢du miasta i dobra wspolpraca z instytucjami
samorzadowymi

- Zmiana systemu oceniania

- Rezygnacja z egzaminéw zewngtrznych

- Rezygnacja z nauczania religii w szkole

- Zmiana podstawy programowej

17

Nic bym nie zmienil/a

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Blisko 41,5% respondentow 1 respondentek stwierdzilo, ze zmiana wyposazenia i dostgp do
podstawowych sprzetéw i materiatow biurowych sprawi, iz lepiej poczuja si¢ w szkole, w ktorej
pracuja. Nieco mniej badanych (34%) wskazato zmiang infrastruktury i wygladu szkoty za co$, co
poprawi ich samopoczucie. Kolejne 24,5% ankietowanych uznato, ze zmiana warunkéw pracy
sprawi, ze poczujg si¢ lepiej w szkole, w ktorej nauczaja. 22,1% badanych wskazato na to, Zze sposob
zarzadzania szkolg powinien si¢ zmieni¢. Co pigty nauczyciel wskazal na potrzebe zmiany w
nauczaniu i jego organizacji, a co szosty zauwazyl, ze sposob traktowania przez dyrekcje szkoly
powinien ulec reformie. 13,4% ankietowanych popiera zwigkszenie naktadow finansowych do
budzetu szkoly. Nastepne 9,1% respondentéw i respondentek zauwazylo, ze zmiana zachowania
nauczycieli sprawilaby, ze poczuja si¢ lepiej. 6,8% badanych chciatloby polepszy¢ atmosfere panujaca
w szkole. Niespelna 6% ankietowanych wskazalo na to, Ze atmosfera z rodzicami powinna ulec
poprawie, a 5,5% badanych nauczycieli popiera reform¢ os$wiaty. 4,9% nauczycieli chciatoby
lepszych relacji z innymi pracownikami ich szkot. Niecate 4,5% respondentéw i respondentek
zwigkszyloby wsparcie udzielane uczniom. 4% ankietowanych ujednolicitoby zasady panujace w
szkole. Tylko 3,6% nauczycieli zwigkszyloby zaangazowanie w zycie szkoty, a 2,1% chcialoby
zmiany nastawienia uczniéw wzgledem nauki.
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Wykres nr 50. Co chciat(a
ktérej Pan/i pracuje, zeby

Wyposazenie i dostep do podstawowych sprzetow i
Infrastrukture i wyglad szkoty

Warunki pracy

Sposdb zarzgdzania szkotg

Ulepszy¢ nauczanie i jego organizacje
Traktowanie przez dyrekcje szkoty

Zwiekszy¢ naktady finansowe

Zachowanie nauczycieli

Polepszy¢ atmosfere panujgca w szkole
Poprawi¢ relacje z rodzicami

Reforma systemu oswiaty

Poprawic relacje z innymi pracownikami
Zwiekszy¢ wsparcie dla uczniéw

Ujednolici¢ zasady panujgce w szkole

Zwiekszy¢ ogolne zaangazowanie w zycie szkoty

Zmieni¢ nastawienie uczniéw do nauki

Zrodto: opracowanie wiasne.

)by Pan/i zmienic sie w szkole, w

lepiej sie w niej Pan/Pani czut/a?
(%)

... | IR 41,5
I——— 34
I 24,5
I 22,1
I 18,5
I 15,1
I 13,4
I o1
. 8
. s
N 5
I 49
I 45
Il 4
Bl 35
21
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