Informacje podstawowe

Urzad Miasta Gdyni

Gtowna siedziba Urzedu
znajduje sie

przy Alei Marszatka Pitsudskiego
52/54

Druga siedziba Urzedu
znajduje sie

przy ulicy 10 Lutego 24

Urzad otwarty jest od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 7.00 do 16.00



Prezydentem Miasta Gdyni

jest Aleksandra Kosiorek

Wiceprezydentem Miasta Gdyni

jest Oktawia Gorzenska

Wiceprezydentem Miasta Gdyni

jest Tomasz Augustyniak




Wiceprezydentem Miasta Gdyni

jest Maciej Zielonka

Wiceprezydentem Miasta Gdyni

jest Rafat Geremek

Sekretarzem Miasta i Dyrektorem
Generalnym Urzedu

jest Lukasz Kobus




Dyrektorem Zarzgdzajgcym
do spraw Inwestycji

jest Tomasz Gatgzka

Dyrektorem Zarzgdzajgcym do spraw
kultury i aktywnosci mieszkancow

jest Mariusz Bzdega

Skarbnikiem Miasta Gdyni

jest Honorata Krupka




Czym zajmuje sie Urzgd Miasta Gdyni?

W gtownym budynku urzedu,

przy Al. Marszatka Pitsudskiego 52/54
zatatwisz sprawy dotyczgce budownictwa,
architektury, uzgodnien oraz spraw

obywatelskich.

Mozesz tu miedzy innymi uzyskac¢ pozwolenie

na budowe i rozbidérke, zezwolenie na

wykonanie inwestycji drogowych.

W Wydziale Spraw Obywatelskich mozesz:
o zarejestrowacC samochaod,
e Wwymienic tablice rejestracyjne,
« odebraé prawo jazdy,

» odebrac lub zgtosic¢ utrate dowodu

osobistego oraz ztozy¢ wniosek

0 wydanie nowego.

Miesci sie tu Urzad Stanu Cywilnego, w ktérym mozesz wzig¢ slub

cywilny, otrzymac¢ dokument urodzenia lub dokument zgonu.

W budynku przy ul. 10 Lutego 24 znajdziesz
wydziaty takie jak:

o Woydziat Spraw Spotecznych,

« Wydziat Srodowiska,

« Biuro Miejskiego Rzecznika

Konsumentow.




W Wydziale Spraw Spotecznych mozesz . 2

zatatwic¢ sprawy zwigzane ze swiadczeniami ’l\t f ' @
rodzinnymi, dodatkiem energetyczny DOBRY ® >
. - START “Nn) v

i mieszkaniowym. 300 di sepi

Liste wszystkich Wydziatéw Urzedu i ich lokalizacji znajdziesz na stronie

Biuletynu Informaciji Publicznej Urzedu Miasta Gdyni

(kliknij na podkres$lony tekst, a otworzy sie strona internetowa).


https://bip.um.gdynia.pl/wykaz-wydzialow-referatow,6/urzad-miasta-gdyni,363056

Kontakt z pracownikami Urzedu Miasta Gdyni

Zeby zatatwi¢ sprawe w Urzedzie Miasta Gdyni mozesz:

1. Napisac pismo i wystac je na adres:
Urzad Miasta Gdyni
Al. Marszatka Pitsudskiego 52/54
81-382 Gdynia

2. Przyniesc¢ pismo do kancelarii,

gdzie mozna zostawic¢ pisma i dokumenty.

3. Woystac pismo przez interenet.
Wyslij je na adres skrzynki do
e-doreczen: AE:PL-50737-38243-FSIWS-33.
To specjalny adres do wysytfania

pism elektronicznych.

4. Zadzwoni¢ do Gdynskiego Centrum Kontaktu
pod numer: 58 626 26 26.

5. Po umowieniu wizyty przyjs¢ do Urzedu

Miasta Gdyni i omowi¢ sprawe z odpowiednim

pracownikiem.

W urzedzie jest pokgj cichej obstugi.
To spokojne i ciche miejsce.
Mozesz z niego skorzystac, jesli potrzebujesz ciszy.

Powiedz o tym pracownikowi urzedu.



6. W sprawach dotyczgcych rejestracji pojazdow, prawa jazdy,

dowodow osobistych oraz urzedu stanu

cywilnego mozesz zarezerwowac wizyte. l I
_

Rezerwacja wizyty w Urzedzie Miasta Gdyni -

BIP UM Gdynia

(kliknij na podkreslony tekst, a otworzy sie

Rezerwacja wizyty

strona internetowa).

7. Dla os6b Gtuchych jest dostepny ttumacz
Polskiego Jezyka Migowego.

Tlumacz dostepny jest na stronie: Ttumacz Online

(kliknij na podkreslony tekst, a otworzy sie strona

internetowa).


https://bip.um.gdynia.pl/rezerwacja-wizyt,8448/rezerwacja-wizyty-w-urzedzie-miasta-gdyni,553477
https://bip.um.gdynia.pl/rezerwacja-wizyt,8448/rezerwacja-wizyty-w-urzedzie-miasta-gdyni,553477
https://tlumacz.um.gdynia.pl/

Pomoc asystenta

W gtéwnej siedzibie Urzedu Miasta Gdyni,
mozesz skorzystaC z pomocy asystenta.
Asystent pomoze Ci poruszacé sie

po budynku.

Stanowisko asystenta znajduje sie po lewej
stronie po wejsciu do budynku gtéwnego.

Stanowisko jest oznaczone jako numer 3.

Znajduje sie tam pracownik, ktory

pomoze Ci dotrze¢ do wybranego miejsca.

Jesli potrzebujesz wsparcia,
mozesz zgtosic¢ to wczesnie,.
Zadzwon na infolinie urzedu: 58 626 26 26.




Znaczniki NaviWWay

Na parterze budynku Urzedu Miasta Gdyni
sg znaczniki graficzne NaviWay.
Znaczniki pomagajg poruszac sie po budynku

I odnalez¢ wiasciwe miejsce.

System jest pomocny dla oséb
Z niepetnosprawnoscig wzroku.

Moga z niego korzystacC wszyscy.

Zeby skorzysta¢ z NaviWay
pobierz aplikacje na telefon.
Wigcz Bluetooth w telefonie.

Otwoérz aplikacje po wejsciu do Urzedu.

Stuchaj komunikatéw i idzZ do wybranego miejsca.

Aplikacje mozesz pobrac¢ na stronie NaviWWay
(kliknij na podkreslony tekst, a otworzy sie strona

internetowa).

Aplikacja jest bezptfatna.

Kasa, stanowisko
23

Dowiedz sig wigcej

10


https://www.naviway.app/

